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Gobiernos progresistas
y movimiento sindical

Resumen (Abstract)

En las ultimas décadas, los paises de América Latina
se han visto tensionados por un doble proceso: el
de reconstruccion democrdtica y el de
modernizacién de sus estructuras politicas,
econdmicas, sociales y culturales. En Chile, estos
procesos han sido conducidos por la Concertacion
de Partidos por la Democracia, coalicién de centro-
izquierda creada para recuperar el poder de manos
de la dictadura militar, manteniéndose tras 18 afnos
de gestion en un cuarto gobierno como alianza
politica.
Aunque en un primer programa se planted
articular y abordar coordinadamente ambos
procesos, entre otras causas debido a las
caracteristicas y tiempos requeridos para la tran-
sicion politica, finalmente se efectud por separa-
do, priorizando el desempeno econdmico por
sobre el politico y social.

El modelo socio-econdmico mantiene importantes
resabios de la ideologia neoliberal con el que se
implementd, lo cual incide en los rezagos y déficits
democraticos que presenta la sociedad chilena,
calificada como una democracia imperfecta. La
politica laboral, asi como las reformas a los sistemas
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de salud y de pensiones, constituyeron pilares
estratégicos del modelo y de las politicas de ajuste
impuestas por la dictadura. No obstante se han
realizado algunas correcciones principalmente en
materias de politica social, estos pilares, incluida la
matriz del sistema de relaciones laborales, se
mantienen inalterables en sus lineamientos
sustantivos. Las politicas correctivas, aunque
valiosas, no han permitido recomponer el tejido
social ni generar canales estructurados de
participacion, viéndose el sindicalismo particu-
larmente afectado con el desarrollo del proceso.

Si bien la crisis sindical reconoce diversas causas,
se concluye que, mientras no se desarrolle una
nueva matriz sociopolitica y se modifique el modelo
socio econdmico, asi como otros enclaves de poder
politico y econdmico heredados, se dificulta
significativamente la reconstitucion del sindicalismo
como actor sociopolitico. No obstante, se
identifican diversas opciones tanto para el sistema
politico como para el movimiento sindical, a fin
de poder avanzar hacia una politica laboral
progresista que permita a éste superar la crisis y
fortalecerse organica y politicamente.

L El presente documento forma parte del proyecto dela Fundacion Friedrich Ebert sobre «Gobiernos Progresistasy Movimiento Sindical en el Cono

Sur».






ALCANCES CONCEPTUALES

Abordar la relacidn entre gobiernos progresistas y
movimiento sindical requiere plantearse y
responder algunas interrogantes que ayuden a
precisar ciertos términos, debido a que el actual
debate sobre los temas del trabajo, junto a su
marcado sesgo ideoldgico, es aun bastante
incipiente. En funcion de ello, la presente reflexion
se estructura en dos partes: en la primera se
abordan algunos aspectos conceptuales y, en la
segunda, el tema especifico a tratar.

Una de las interrogantes gira en torno a la nocién
de gobierno progresista, diferenciando sus

alcances en los palses desarrollados -
particularmente europeos- y aquellos atribuibles
a los paises latinoamericanos. Se incorpora también
una breve reflexion sobre las nociones de igualdad
y equidad social, y acerca de los cambios de matriz
sociopolitica y de conformacion de los movimientos
sociales en América Latina. Se identifican asimismo
los principales efectos desestabilizadores en los
actores sociales y en especial en el sujeto sindical,
resultado del modelo neoliberal impuesto por los
organismos financieros internacionales y los
capitales trasnacionales, asi como los lineamientos
centrales de un nuevo sindicalismo socio politico
en una era informatica e informacional, y de
globalizacién del capitalismo. Finalmente, se
proponen algunas reflexiones sobre lo que cabria

entender por una politica laboral progresista.

El tema propiamente tal se estructura en cuatro
capitulos. En el primero, se presentan los
antecedentes histdricos y el contexto politico en
gue se desarrolla la relacion entre los gobiernos
de la Concertacion de Partidos por la Democracia
y el movimiento sindical; el segundo, examina

brevemente la politica laboral de los gobiernos

concertacionistas; en el tercero se aborda la
evolucion y desarrollo del movimiento sindical
durante el periodo. Finalmente, se incluye una
sintesis evaluativa y se plantean algunas propuestas
y opciones futuras posibles tanto para el
sindicalismo como para el gobierno y los partidos
de la Concertacion.

La nocion de progresismo

A nivel internacional y principalmente europeo, la
nocion de progresismo como identificatoria de un
partido o de un conglomerado de partidos
generalmente de centro y de centro izquierda, aun
insuficientemente elaborada en la literatura politica,
pareciera ser producto de las dificultades para
utilizar las tradicionales clasificaciones de derechas,
centros e izquierdas y las cldsicas diferenciaciones
entre liberalismo y socialismo, segun las distintas
teorfas y concepciones politicas en que se ha
expresado histéricamente.

El uso cada vez mas generalizado del término
progresismo, politicamente nuevo y aun confuso,
expresaria la ausencia de proyectos politicos de la
izquierda, producto tanto de la caida de los
socialismos reales como de los cambios de
paradigmas consustanciales a los procesos de
globalizacién. El progresismo se percibe, asi, como
una respuesta ecléctica frente una ideologia
neoliberal avasallante y fatalista, impuesta cual
modelo unico de globalizacién de la economia
capitalista, remeciendo en sus cimientos los
postulados histdricos de la izquierda socialista,
incluidas sus distintas vertientes socialdemdcratas.

Frente a quienes plantean como dimensiones
objetivas e inmodificables de la modernidad los



principales postulados neocldsicos que supeditan
la politica y la sociedad - y por tanto al Estado - al
funcionamiento de la economia, el progresismo
pretenderia interpretar una tercera via, mas alla
del neoliberalismo extremo y de los postulados
socialistas o socialdemdcratas®, proyectando su
diferenciacion en base al resguardo de algunas
politicas sociales, y al énfasis otorgado al
reconocimiento de nuevos paradigmas e
identidades culturales (o multi culturalismo).

Con las respuestas «progresistas o de centro
izquierda» europeas a mds de tres décadas de
globalizaciéon - junto a la creciente insatisfaccion
social y la desafeccion progresiva de sus bases
politicas, de tradicional proveniencia del mundo del
trabajo - surge el dilema de la emergencia de una
nueva estrategia de los partidos conservadores,
que también parecieran moverse hacia el centro
politico. Estos ya no rechazarian de manera radical
los objetivos de un proyecto de centro izquierda,
abriéndose a incorporar en sus plataformas
politicas elementos relacionados con el binomio
prevision y solidaridad social, énfasis en las
oportunidades educativas y en los derechos de las
minorias, propuestas propias del progresismo. La
polémica y los cuestionamientos se centrarian,
entonces, en los planteamientos tendientes a
resignificar y revalorizar el rol del Estado (Hillebrand,

2007).

En lo que se refiere al Cono Sur latinoamericano, y
en particular a Chile, es posible establecer algunas
diferencias en relacion con la experiencia europea,
tanto en el uso como en los alcances del término.
Este no es de uso comun, y lo utilizan preferente-
mente las élites académicas y politicas; tampoco
responde a las particularidades de sus procesos

histéricos, politicos y socioecondmicos en las
dltimas décadas.

Entre las diferencias, cabria senalar las siguientes:

- La existencia de mds de una vision de izquierda,
determinante en sus desarrollos histdricos. Espinosa
(1990) distingue tres izquierdas latinoamericanas:
la izquierda fundamentalista, que haria del
marxismo leninismo un acto de fe, a partir de la
existencia de verdades universales y atemporales,
obviando la historia; la izquierda liberal, que se
desentiende del marxismo, desestimandolo de
manera total. «No le concede validez interpretativa
en ningun campo del conocimiento, ni como
filosofia, ni como ciencia, ni como universo cultural,
ni menos como acumulacion histdrica. Por el
contrario, hace una lectura del marxismo como si
en su génesis (los cldsicos) y en su desarrollo (los
marxistas) siempre, en todo momento y en todo
lugar, hubieran levantado un dogma. Declara no
solo la obsolescencia del marxismo, sino
fundamentalmente, su indeseabilidad»?. En tercer
lugar, identifica la izquierda mutante, describién-
dola como «(...) una izquierda en busqueda, en
transicion y en proceso de constitucion. Esta
izquierda se asume en crisis. Parte de la puesta en
tension de la teorfa y la practica marxista pero, a
diferencia de la izquierda liberal, no hace del
marxismo una dosificacion, sino que intenta
comprender la historicidad del conocimiento. Hace
de la duda no un acto de contricion, sino
fundamentalmente una actitud intelectual de
revision y renovacion».

En la misma linea, otros plantean la necesidad de
diferenciar las izquierdas en el caso chileno, tanto
desde la perspectiva de su composicion (los par-

2«En primer lugar, el concepto de la Tercera Via es una critica a la socialdemocracia tradicional de la era dorada. Aunque sus valores (justicia,
equidad social, libertad e igualdad de oportunidades, solidaridad y responsabilidad por los demés) continGian siendo vigentes, |os protagonistas de
la Tercera Via evitan la tarea de evaluar la realidad social, es decir, plantear en qué medida los valores mencionados estan presentes en esta
sociedad y si esta sociedad requiere o no requiere de una reforma para poder hacerlos realidad. Desde la revolucién francesa, €l espectro politico
europeo se polariza frente ala interrogante si se puede mejorar €l orden social (opcion de izquierda, entre otros también la socialdemdcrata) o s,
tomando en consideracion la naturaleza humana o las presiones econémicas, éste estaria basicamente en su punto ideal (opcion conservadora)».
Ehrke, Michael (2000): «La Tercera Viay la Socialdemocracia Europea». www.fes.cl/documentos/publfes/docehrke.pdf.

3 Adiferencia de la izquierda fundamentalista, la izquierda liberal tendria una alta eficacia intelectual y politica, debido a su actitud irreverente
como pensamiento secularizado; al hecho de que no estén en crisis, en tanto no se asumen como tributarios de la izquierda histérica, la cual si lo
estaria; y contarian con una alimentacion intelectual eideol 6gica exdgena, permeableeilustrada, quelespermitiria ser interlocutoresy protagonistas
delasélites gobernantes e intelectual es en el concierto nacional einternacional. Espinoza, Malva (1990) «Fundamentalistas, mutantesy liberales:
tres 16gicas de pensamiento en la izquierda chilena actual»; Avances de Actualidad N ° 5. www.archivoscentroavance.cl
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tidos socialista y comunista) y en funcion de sus
posiciones actuales (Garretdn, 2005).

El término progresismo poseeria también una
funcionalidad politica, debido a que las categorias
clasicas de derecha, centro e izquierda han perdido
la nitidez de sus fronteras, tanto por lo que se ha
llamado la pérdida de los mapas cognitivos y de
los ideoldgicos que reglan la interpretacion de la
realidad politica, econdmica y social durante el siglo
XX (Lechner, 1994), como porque los propios
partidos y segmentos dentro de ellos, asi como
sus adherentes individuales, no logran autodefinirse
bajo las categorias tradicionales. Por ejemplo, a
nivel partidario o individual se puede ser de
izquierda para concebir el rol del Estado, de derecha
en temas valdricos y de centro respecto a cualquier
otra materia, sin que ello signifique, como en el
pasado, el peso de la «trasgresidon» de principios
consolidados en la ideologia del partido.

Incluso, en el Chile contempordneo se ha
introducido una distincidon adn mas ambigua: las
llamadas «sensibilidades» que se distribuyen al
interior de los partidos transversalmente, que son
fluidas y cambiantes, inclusive en cortas coyunturas.
Las sensibilidades no son equiparables ni a las
corrientes partidarias, ni a las llamadas fracciones,
que eran en los hechos estructuras cerradas y
paralelas dentro de los partidos (Espinosa, 2006)*.

Por dltimo, siempre en el caso chileno, el término
progresismo expresaria un aprendizaje desde el
socialismo, de superacion de posiciones
aislacionistas o de trinchera, privilegiando objetivos
comunes en su alianza politica con partidos del
centro tradicional, a fin de construir la necesaria
mayoria politica y social, consustancial a una exitosa
gestion gubernamental con énfasis en lo social.

- La existencia historica de otras visiones del
pensamiento humanista, expresadas particular-
mente en los partidos de origen o raigambre del
cristianismo social, hoy mayoritariamente inscritos

en los procesos politicos democrdticos, con
postulados en torno a la equidad social y a la
necesidad de construir proyectos societales con
mayores componentes de solida-ridad.

- La revalorizacion de la democracia como régimen
politico por las tendencias mds dindmicas del
pensamiento politico latinoamericano, después de
largos periodos y variadas experiencias de regimenes
autoritarios, condenando la violencia y asumiendo
los medios pacificos o no revolucionarios para el
acceso al poder y al gobierno.

- Los temas pendientes de democratizacion del
conjunto del sistema politico; es decir, la relacion
entre gobiernos, partidos, sociedad y sus actores,
con una indispensable revalorizacidn tanto de la
politica, la participacion social, como de la recons-
titucion de actores sociales.

Se trata de construir un sistema democratico que
vaya mas alla de la institucionalidad politica formal,
y que su estabilidad esté dada por un piso de justicia
y equidad y una sustancial disminuciéon de las
desigualdades; de un diseno de politicas de Estado
destinadas al fortalecimiento de la sociedad civil,
con actores sociales legitimos y reconocidos en su
condicion de sujetos de la democracia. «En suma,
el desafio central es cdmo hacer de la democracia
una cultura de convivencia social mds solidaria y
equitativa para todos. Paises civilizados y con
fuerzas sociales que permitan equilibrar, o al menos
tener alguna respuesta, ante la concentracion del
poder econdmico y politico, que sin contrapeso
social se va imponiendo inexorablemente en el
actual modelo de desarrollo capitalista
globalizado» (Espinosa, 2005).

Finalmente, otro rasgo distintivo de la realidad
latinoamericana frente a la europea, se expresa
en la forma brutal, indiscriminada, y los altisimos
costos sociales y econémicos resultantes de las
politicas de ajuste estructural impuestas por los
organismos financieros multilaterales a partir del

4 Analisisinconcluso e inédito, sobre partidos politicos y sindicalismo. En mimeo, enero 2006.



Consenso de Washington, y la cada vez mas
extendida ola critica en la regidn sobre los fracasos
de las politicas neoliberales (Ffrench-Davis, 2005).

La consideracion de este conjunto de factores
permitiria entender, bajo la nocién de gobiernos
progresistas en América Latina, a todos aquellos
sustentados por partidos y conglomerados que,
revalorizando los regimenes politicos democraticos,
se plantean tanto la necesidad de extender las
instituciones democraticas a todas las esferas
sociales, como en términos de la democratizacion
social: reducir las desigualdades en sus mdiltiples
dimensiones y avanzar en la construccion de
actores sociales auténomos, capaces de movilizar
y hacer presente sus demandas (Garreton, 1999).

Sobre la nocion de equidad y la de igualdad

Para el tema de la igualdad ya no existirian
referentes como en el pasado, donde la utopia de
la sociedad socialista o sin propiedad privada se
planteaba como modelo de sociedad igualitaria.
Por otra parte, hay una tendencia a convertir el
tema de la equidad en sustituto ideoldgico del de
la igualdad, no obstante apuntar éste a sdlo una
de sus dimensiones. (Garreton, 1999)°.

lgualdad y equidad aparecen como dos caras o
dimensiones del viejo concepto de «justicia social».
Se trata de dos principios éticos distintos, que no
pueden ser asimilados el uno al otro ni suplantados
entre si. En tanto la equidad apunta a la igualdad
de oportunidades individuales para la satisfaccion
de un conjunto de necesidades bdsicas o
aspiraciones definidas socialmente, la igualdad
apunta a la distancia entre categorias sociales
respecto del poder y la riqueza, o si se quiere, del
acceso a instrumentos que determinan el poder
sobre lo personal y el entorno. Una sociedad puede

ser a la vez equitativa y desigual. Es posible que
aumente la equidad sin que disminuyan las
desigualdades y al revés. Para la equidad no
importa cuanta sea la distancia socio-econdmica,
si es que los individuos tienen lo basico para
enfrentar la vida.

«Tedricamente el mercado con correcciones puede
resolver los problemas de equidad, lo que no ocurre
con la cuestion de la igualdad. En un mundo en
que se debilitan los actores sociales, puede
avanzarse en la equidad, pero éstos son
indispensables para las luchas por las igualdades»®.

Cambios de matriz sociopolitica y de
conformacion de los movimientos sociales

Una matriz sociopolitica se refiere a la relacion entre
el Estado, los partidos politicos y los actores
sociales. Histdricamente, la forma preferente de
accion colectiva era la politica, con un fuerte rol
referencial del Estado en los ambitos del desarrollo,
de la movilidad y las movilizaciones sociales, la
redistribucion, la integracion de los sectores
populares, entre otros. (Garretén, 2002). Junto a
esta matriz sociopolitica clasica en América Latina,
existia un actor social particular y paradigmatico:
el movimiento obrero, reemplazado en algunos
momentos por otros actores tales como los
campesinos, los estudiantes o las vanguardias
partidarias’.

Lo anterior se complementaba con la referencia
permanente al Estado como interlocutor de las
demandas sociales, generando una compleja
relacion del movimiento social con la politica, ya
fuese de subordinacion a los partidos, la
instrumentalizacion de éstos, o una relacidon mas
independiente. De ese modo, en la matriz clasica
la debilidad estructural de los movimientos sociales

5 Garreton, Manuel Antonio (1999) «lgualdad, ciudadania y actores en las politicas sociales». Revista Ciencias Sociales N° 9. Pags. 44 a 46.
wWwWw.revi stacienciasocial es.cl/archivog/revista9/word/revista9 _articulo3.doc -

Gibid.

"Enel caso chileno, la CUT histérica eraen el imaginario colectivo lavozy representacion delasy lostrabajadores. Supoder era politicoy social
y suinfluencia se extendia mucho més alla del universo sindicalizado. Su liderazgo amplio se debia a su convocatoria, la queresidiaen la existencia
de un proyecto histérico de cambio, en la bisqueda de una sociedad mejor. La promesa de otra sociedad méas justa y democratica estaba sugerida
tanto desde la perspectiva social cristiana, la revolucién en libertad de Frei, hasta la via chilena al socialismo de Allende; una sociedad en la que
el pueblo seria protagonista. Malva Espinoza, 2005. «Sndicalismo en Chile: actores de ayer y de hoy en la incansable bisqueda del sujeto.»; en
«Politicay Sociedad en Chile: antiguasy nuevas caras». Editorial Caledonia. Chile.
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aparecia compensada con una fuerte apelacion
ideoldgica y politica (Garretdn, ibid.).

La imposicion del neoliberalismo, los intentos
autoritarios por transformar el rol del Estado, junto
a los profundos cambios en la economia y la
sociedad, modificaron sustancialmente en la region
los espacios de constitucion de movimientos y
actores sociales asi como sus bases institucionales
y estructurales, ya fuese a través de la represion, la
informalizacidn y/o la precarizacién econémica.

En la actualidad, se identifican tres grandes
tendencias que se disputan el reemplazo de la
matriz clasica. La tendencia neoliberal, que intenta
negar la politica desde una vision distorsionada y
unilateral de la modernizacidon, como politica
instrumental que sustituye la accidn colectiva por
la razén tecnocratica, y con una légica de mercado
que aplasta cualquier otra dimension social. Otra
tendencia, desde la sociedad civil, que critica al
Estado y a la politica, exigiendo su reforzamiento
en funcién de los principios de ciudadania,
participacion, empoderamiento o de las diversas
concepciones de capital social. Ambas tendencias,
si bien desde angulos distintos, tienen el efecto de
debilitar la legitimidad del Estado y de la politica.
En el medio de ambas, surge una tendencia mas
institucionalista que aspira a reforzar el rol del
Estadoy de la democracia representativa, tratando
de evitar la destruccién de la sociedad por el
mercado, los poderes facticos o el particularismo
de las reivindicaciones identitarias y corporativas.
(Garreton, ibid.).

Sindicatos y partidos politicos

Si bien en sus declaraciones programaticas el
sindicalismo histérico siempre proclamé
tedricamente su neutralidad y/o autonomia de los
partidos politicos, la gran mayoria del sindicalismo
internacional, regional y nacional se planted el
cambio de las economias capitalistas, ya fuese en

forma revolucionaria o de manera gradual via
eleccionaria desde el interior del sistema.

En lo concreto, las expresiones sindicales fueron
especificas y heterogéneas, dependiendo de la
culturay el desarrollo de los paises, y de su relacion
con los partidos politicos de izquierda y del centro
politico. No obstante, la caracteristica general de
las relaciones laborales estuvo marcada por la
heteronomia (una mayoritaria regulacion legal), y
por una activa participacion - articuladora de las
demandas laborales y populares - de los partidos
que propiciaban el cambio y la transformacion
social. En muchas circunstancias, la clara
intervencion de éstos al interior del sindicalismo,
asl como la fuerte adscripcion de grupos de
dirigentes a una u otra corriente politica, condujo
a divisiones y fraccionamientos sindicales.

Tras un largo interregno de gobiernos dictatoriales
o autoritarios, los paises de la region logran retornar
a regimenes politicos democraticos, sufriendo -
en paralelo o a posteriori - la imposicion
internacional neoliberal en materia de politicas de
ajuste estructural y de modelo econdmico. En
efecto, a partir de la particular concepcion del
neoliberalismo sobre la economia, la sociedad y el
mercado, funcional a la implantacién de un nuevo
patron de acumulacion, se impone un modelo
econdmico «gue aboga por la regulacion de la vida
social a través del mercado y por la prescindencia
del Estado, o si se quiere poner en términos mas
amplios, por la prescindencia de la politica en la
regulacion de los conflictos sociales» (Espinosa,
2007)3.

En el dmbito de las relaciones laborales, ello se
traduce en una ideologia empresarial que postula
el debilitamiento e incluso la desaparicion de la
accion colectiva, propicia la intolerancia sindical y
aspira a la desregulacion normativa en el conflicto
capital/trabajo. A ello se suma un discurso y un
accionar gubernamental que hace abstraccion del

8 Espinosa, Malva (2005) «La representatividad de los actores sociales: las formas de representacion de los trabajadores en €l caso de Chile». En
«Chile en la Globalizacion. Relaciones Laborales, Tratados de Libre Comercio y Clausulas Sociales». Jaime Ensignia, editor. Friedrich Ebert

Siftung. Santiago de Chile. 2007.
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conflicto, adjudicando su tratamiento y solucion a
la responsabilidad autondmica de las partes, las
que se encuentran en un evidente desequilibrio
contractual y de poder negociador. «A diferencia
de los trabajadores, el empresariado actua en el
sentido histdrico de una clase: tiene proyecto,
ideologia, discurso, poder y presencia social y el
gran empresariado mantiene un liderazgo hacia el
sector privado, independientemente de las
diferencias de intereses y heterogeneidad de sus
componentes». (Espinosa, ibid.)

Las y los trabajadores, en cambio, se encuentran
sometidos a procesos de desconstruccion de su
caracter de sujeto histdrico. Junto a la fragmen-
taciéon social concurren cambios culturales que
modifican su propia percepcion en cuanto a su
insercion en la vida econémica, politica y social.
«Desde la sociologia se ha tratado el tema como
procesos de individuacién o de cambio en las
identidades - quiénes son y cdmo se ven a si mismos
- los sujetos individuales y sociales y como se
plantean frente a sus aspiraciones y demandas»
(Espinosa, ibid.). Incide fuertemente en ellos un
discurso comunicacional muy potente que
considera a las y los trabajadores como meros
factores de produccion, ignorando su condicion de
sujetos de derecho y despojando al trabajo de su
caracter social. Asi, junto con dificultarse la
transformacion de los malestares individuales en
demandas sociales - factor esencial para la
participacion social - se producen quiebres en la
memoria histdrica, es decir, en la experiencia social
acumulada, generandose una sociedad civil de muy
baja densidad.

Los embates contra el sindicalismo surgen, asi,
desde los mas diversos ambitos.

Las grandes transformaciones econdmicas
contribuyen también a su desestabilizacién como
actor sociopolitico, y en particular los cambios en
el mercado de trabajo y sus efectos en el em-pleo,
generando la pauperizacidn y una creciente
incertidumbre en gran parte de las masas
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asalariadas. El empleo se torna un bien escaso y
los que se generan son mayoritariamente ines-
tables, de corta duracién, con bajos niveles de pro-
teccién; es decir, se trata mayoritariamente de
empleos precarios.

Algunos de los impactos econdmico-productivos
derivan de factores propios del nuevo paradigma
tecnoldgico, aunque en su gran mayorfa de una
estrategia de reproduccion ampliada del gran
capital transnacional.

El sindicalismo socio-politico

Con Estados débiles y reducidos drasticamente
respecto a sus atribuciones histdricas; con partidos
politicos progresistas y de izquierda vaciados en
sus contenidos ideoldgicos tradicionales,
estremecidos por sus propias crisis internas y no
siempre conscientes de sus desafios en torno a la
reformulacion de sus proyectos o incapaces de
enfrentarlos, el colapso de la matriz socio-politica
tradicional o cldsica afecta dramaticamente a uno
de sus componentes paradigmaticos: el movi-
miento social y muy en particular al actor sindical.

Deberdn transcurrir varias décadas desde los inicios
del proceso de globalizacion del capitalismo y de
una nueva era tecnoldgica, para que el movimiento
sindical comience su proceso de rearticulacion
programadtica y orgdnica, haciéndose cargo de los
profundos y vertiginosos cambios acaecidos: tanto
de los derivados objetivamente de la revolucidn
tecnoldgica, como de aquellos resultantes de la
implantacion de un modelo econdmico neoliberal,
funcional a la globalizacidn del capital. La mision
gue se plantea es la construccién y desarrollo de
un sindicalismo sociopolitico sobre la base de una
estrategia sindical renovada, conducente a incidir
en la democratizacion de la globalizacion dando
«una direccion progresista a lo que se conoce como
auto revolucion del capital» (Godio, 2003).

El sindicalismo sociopolitico reconoce que con la
globalizacion - en particular la mundializacion, la



formacion de regiones y la tercera revolucion
tecnoldgica - se han generado las bases para la
constitucion de un cuadro potencial de progreso
historico. De este modo, el movimiento sindical
solo podrd recuperar su fuerza e iniciativa en la
medida que asocie sus demandas politico-laborales
con los cambios producidos en el mundo del
trabajo. Condena, a su vez, la conduccion neoliberal
de la globalizacion, por la pobreza, discriminaciones
e injusticias que ha significado.

Asi, se define al sindicalismo sociopolitico como
«un sindicalismo democratico e internacional, que
se apoya en sus tradiciones, pero que se plantea
ahora representar a diversas categorias de
trabajadores, con epicentro en las empresas
transformadas, pero también instalado en el
mundo del trabajo precario e inestable, y entre los
trabajadores que desarrollan sus actividades en el
enorme y variado sector informal de la economfia»
(Godio, ibid.), proponiéndose, de ese modo, dar
cuenta de la gran heterogeneidad del mundo del
trabajo actual.

Respecto a sus relaciones con el sistema politico,
se postula la autonomia sindical y el pluralismo
ideoldgico (como parte de las tradiciones del
sindicalismo latinoamericano), preservando su
derecho a una cooperacion estrecha con los
partidos politicos afines, propiciando la alianza con
los partidos progresistas y de izquierda, tendiente
a exigirles la reformulacion de sus concepciones y
estrategias, a fin de avanzar - en los distintos paises
de la regidn y a nivel de los procesos de integracion
- hacia verdaderas democracias econdmicas,
politicas y sociales ( Godio, ibid.).

El esfuerzo sindical se orienta a comprender y
asumir nuevas categorias tedricas y programaticas,
a fin de dar debida cuenta de las también nuevas
realidades econdmicas, politicas, sociales y
culturales. El objetivo es convertir al sindicalismo
en un actor sociopolitico que proponga un conjunto
de politicas a la sociedad, que representen
innovadoras estrategias de desarrollo democratico,

alternativas al modelo neoliberal.

Como propuesta central, ha elaborado la categoria
o concepto de sociedad del trabajo, a partir del
convencimiento de que el trabajo productivo fue y
seguird siendo la practica social que permite a los
seres humanos constituir sociedades. Junto a su
comprensidon como «una utopia movilizadora que
aspira a verse realizada», en sustitucion de los
modelos social-darwinistas de sociedad de mercado
que dominan la realidad de muchos paises de la
region, la sociedad del trabajo estaria destinada a
convertirse en una herramienta fundamental para
dotar de racionalidad progresista a la economia
global y a la sociedad informacional.

«La sociedad del trabajo, como categoria abstracta,
puede transformarse en una realidad socio-politica
a través de la aplicacion de plataformas socio-
laborales como la Plataforma Laboral para las
Américas (PLA) y, sobre todo, mediante la
democratizacion de los institutos normativos de
los sistemas de relaciones laborales» (Godio, 2007).

Frente a un capitalismo globalizado, hegemonizado
por las empresas trasnacionales y el capital
financiero, se plantea la necesidad de estrategias
sindicales globales, demandando un nuevo marco
de gobernabilidad internacional, conjuntamente
con el objetivo de legitimarse como contraparte e
interlocutor valido frente a los organismos
financieros internacionales y para la construccion
de redes de sindicatos en los sistemas de
produccién mundiales.

En el caso de las empresas trasnacionales, se
rescata el concepto de cadena de valor como una
oportunidad para las y los trabajadores,
promoviendo el desarrollo de estrategias con miras
a organizar y lograr negociaciones colectivas para
su conjunto. Entre varios otros factores, el aumento
de la coordinacion de la actividad productiva entre
paises lograda por las empresas multinacionales,
con el consiguiente fortalecimiento de la
gobernabilidad empresarial; la creciente integracion
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de las economia nacionales en un mercado unico
mundial, asi como la aparicidn de nuevos sistemas
de produccioén, exigirian una mayor coordinacion
entre los programas nacionales e internacionales
de los sindicatos, como asimismo el desarrollo de
alianzas con otros movimientos y organizaciones
sociales (Schmidt, 2007).

El sindicalismo sociopolitico recogeria asi antiguos
postulados del movimiento sindical, entre otros:
+ la relacién entre accidn sindical y trans-
formacion politica y social; y
- la relacidon de intercomunicacién entre
movimiento sindical y partidos politicos afines,
resguardando la autonomia sindical.

Lo anterior se combina con nuevos contenidos y

estrategias:
+ un énfasis en el pluralismo ideolégico al
interior del sindicalismo;
+ la necesidad de trasnacionalizar sus
estrategias y acciones para enfrentar
eficazmente la trasnacionalizacién del capital;
+ la ampliacion de la base sindical y de su
representatividad hacia sectores histéricamente
no representados, tales como la informalidad y
los desempleados;
- la adecuacion de sus demandas y la
elaboracion de politicas traducibles en
estrategias de desarrollo alternativas al
neoliberalismo, avanzando en modelos y
opciones politico-sociales relacionadas con la
profundizacion de la democracia y la democracia
social;
- la ampliacion explicita de su politica de
alianzas hacia otras organizaciones del mundo
social y politico, etc.

Aproximacion a una nocion de politicas
laborales progresistas

A efectos de una reflexion sobre su relacion con la
politica laboral, no basta con concluir lo que se
entiende por gobiernos progresistas. Es igualmente
necesario avanzar en una nocion sobre politica
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laboral progresista, aunque sea muy preliminar.

La politica laboral es posible considerarla como
«aquel aspecto de la politica general, y de la politica
social en particular, referido a las relaciones laborales,
con especial énfasis en la situacion de los
trabajadores y sus organizaciones» (Ermida, 2007).

A partir de dicha definicion, cabe preguntarse ;qué
componentes debiesen concurrir en la nueva era
tecnoldgica e informacional y en esta fase de
capitalismo globalizado para que una politica socio-
laboral desde el Estado y desde el Gobierno en
particular, amerite ser calificada como progresista?

Abarcando una dptica mds general, Ermida se
pregunta si «;puede ser considerada progresista
una politica que no aminora las desigualdades, no
redistribuye la renta ni genera un aumento de la
inclusion social?». La validez de su interrogante la
funda - teniendo como referencia algunos avances
de la legislacion protectora en gobiernos
considerados como progresistas - en el hecho de
que la continuidad de sus politicas econémicas ha
conducido a la mantencidon e incluso a un
incremento de las desigualdades. Las causas las
sitia en el hecho que estos gobiernos han
mantenido, en lo sustantivo, una politica
econdmica neoliberal.

Como factores incidentes en el fendmeno
identifica, entre otros, el peso de los intereses
econdémicos, la incapacidad o el temor para
elaborar politicas alternativas, y/o los compromisos
preasumidos por el «progresismo» para gestionar
desde la izquierda la politica de la derecha. A ello
agrega una colonizacion cultural o ideoldgica,
habida cuenta del grado de penetracion del
discurso neoliberal el cual, pese a estar perdiendo
legitimidad en distintos dmbitos externos e
internos, permaneceria como una suerte de
conciencia colectiva en los equipos guber-
namentales, cualesquiera fuese su orientacion
politica. (Ermida, ibid.)



En lo concreto, toda politica laboral forma parte
de las politicas socio-econdmicas de los gobiernos,
insertdndose por tanto dentro de un modelo de
desarrollo politico y econdmico determinado. Estos
admiten y/o conllevan contenidos y estrategias
diversas de insercion en la globalizacién, de
sistemas regulatorios de ésta, asi como de
estrategias de competitividad en una economia
capitalista global, incidiendo en los contenidos y
alcances de las politicas propiamente laborales.

La democratizacion efectiva del régimen y del
sistema politico, con el consiguiente fortalecimiento
del Estado y de los partidos, asi como la
implementacion de una democracia social - la que
conlleva politicas redistributivas, actores sociales
fuertes, politicas fiscales o tributarias adecuadas y
regulacion de los mercados evitando la
concentracion econémica y promoviendo un
crecimiento armonico de las empresas - cons-
tituirian condiciones bdsicas y necesarias para la
formulacién de politicas laborales progresistas y
democraticas.

Desde el ambito propiamente productivo, se
identifica también como condicidn necesaria la
existencia de un Estado fuerte, capaz de disenar
politicas econdmicas que promuevan el crecimiento
y un desarrollo nacional sostenido, sustentable en
lo social y medioambiental, basado en la inclusion
social, en la innovacion y el desarrollo tecnoldgico.

Lo anterior se vincula con la necesidad de elaborar
y respetar normas y estandares internacionales
en los procesos de integraciéon a la economia
global, para que las decisiones econdmicas de
inversion y de deslocalizacidn de las corporaciones
tras-nacionales, asi como la competitividad de los
paises, no se sustenten en politicas corto placistas,
en funcidn de la precariedad y desproteccién
laboral, generando adicionalmente una desigual-
dad social inaceptable politica y éticamente
tanto en ambitos nacionales como interna-

cionales.

Cerrando el circulo, las dimensiones mencionadas
requieren ser incorporadas tanto en las estrategias
nacionales de desarrollo, en las formas de insercion
en la economia globalizada, asi como en los
acuerdos de apertura comercial e integracidn
econdmica.

Asuvez, la formulacion de una estrategia nacional
de desarrollo (exitosa econdmicamente e inclusiva
socialmente) requiere de un Estado que promueva
decididamente, con clara voluntad politica, la
participacion y el didlogo social orientado a generar
un cierto grado de acuerdo o consenso nacional
basico.

Dentro de las politicas promocionales de la
participacion, cabe incluir aquellas tendientes a
crear y consolidar una cultura de didlogo social; a
fortalecer a los actores socio-laborales y socio-
politicos, idealmente en posiciones de equilibrio
de fuerzas, y a establecer mecanismos institu-
cionales, formales e informales, para que se
expresen tanto la participacion y el didlogo, como
la necesaria negociacion de intereses en conflicto
tendiente a la consecucion de acuerdos, sin
estigmatizar la legitima movilizacién social,
condendndola como una amenaza para la esta-
bilidad de la democracia.

En lo que concierne a una politica laboral
progresista, cabria calificar como tal a aquella que
incorpora politicas de insercidon estable y/o
continua, no discriminatorias y de igualdad
sustantiva en el mercado de trabajo. Ello implica
politicas de responsabilidad del conjunto de la
sociedad en el cuidado infantil, politicas activas de
empleo, con especial énfasis en el desarrollo de la
capacitacion, formacion y recalificacion laboral, asi
como una institucionalidad regulatoria de las
relaciones intra-empresariales, promoviendo
decididamente el desarrollo de las empresas de
menor tamano, el desarrollo regional y local v,
consecuencialmente, empleos dignos y pro-
ductivos.



Exige, asimismo, un marco juridico que garantice
el respeto irrestricto y el ejercicio efectivo de los
derechos y principios fundamentales en el trabajo,
como son la no discriminacidn en todas sus
manifestaciones y dimensiones, en particular de
género; la libertad sindical y la negociacién
colectiva; el conjunto de los derechos humanos en
la actividad laboral y la calidad de los empleos (o
empleo decente), a través de politicas adecuadas
junto a eficaces normas legales protectoras de la

relacion individual de trabajo.

Requiere de un sistema de relaciones colectivas
basado en la libertad sindical, la negociacidon
colectiva y el efectivo ejercicio del derecho a huelga.
Este debiese promover el didlogo y la negociacion
colectiva en los distintos niveles de la estructura

productiva, permitiendo tanto negociar - en
relaciones de equilibrio - la distribucion funcional
de los ingresos, la adaptabilidad del sistema y de
las empresas, como la participacion activa de los
actores en todas las politicas econdmicas y sociales
que les competan. De igual modo, las politicas y
programas conducentes a un fortalecimiento
efectivo del sindicalismo y que promuevan su
desarrollo como actor socio politico, son esenciales
a una politica laboral progresista, en particular a
partir de los procesos de globalizacion.

Finalmente, cabe plantear que una politica laboral
progresista requiere de sistemas de seguridad social
contributivos, universales, solidarios y suficientes,
incluyendo la proteccidn frente al desempleo.



. ANTECEDENTES HISTORICOS Y
CONTEXTO POLITICO EN LA RELACION
ENTRE SINDICALISMO Y GOBIERNOS DE

Si bien a comienzos del siglo XX la economia
chilena, al igual que en otros paises de la region,
se basaba principalmente en la agricultura, en la
explotacion de materias primas (el salitre) y en una
muy incipiente produccion industrial, desde
mediados del siglo anterior® habian comenzado a
gestarse organizaciones de trabajadores vy
conflictos sociales. Una constante y creciente
conflictividad condujo a su reconocimiento e
institucionalizacion, a partir de un modelo de
relaciones laborales ligado fuertemente a la matriz
sociopolitica que se consolida en el pals.

Desde una perspectiva estrictamente laboral, la
forma cdmo se abordd histéricamente la
denominada «cuestion social», determind su
sistema de relaciones laborales, asi como su
evolucion futura (Feres, 2005).

Tras el reconocimiento y aceptacion del conflicto
social, la respuesta consistid en la decision de
controlarlo y regularlo a través de una legislacion
crecientemente protectora en materia de relaciones
individuales y de un importante intervencionismo
estatal en el ambito de las relaciones colectivas de
trabajo. Ello, a través no sdlo de la reglamentacion
y del enmarcamiento legal del conflicto
preferentemente a nivel de empresa, sino también
consagrando algunos mecanismos de intervencion
directa. Se trata, entonces, de un modelo
eminentemente heterénomo o legalista, con

espacios muy restringidos para la autonomia

LA CONCERTACION

colectiva. (Ermida, 2000). En poco més de 50 anos
de vigencia, el sistema se caracterizd por su
dindmica expansiva, con una fuerte proliferacion
normativa en sus dos ambitos de regulacion.

El modelo de sociedad o de matriz sociopolitica
del pais, particularmente desde los anos treinta,
se caracteriza por una fuerte imbricacion entre
politica y sociedad civil - incluida la economia - y
por un rol preponderante y articulador del sistema
de actores politicos o partidario, en torno al Estado.
Ello representd un consenso politico y social basico
respecto al esfuerzo modernizador y al papel del
Estado como eje fundamental del desarrollo; una
de sus expresiones fue el énfasis otorgado por la
mayoria de los gobiernos del periodo a la inversion
publica, el pleno empleo y la redistribucién
(Garretdn, 2001).

En otros términos, el régimen politico democratico
se habria estabilizado en Chile al conseguir
institucionalizar el conflicto de clases como conflicto
politico electoral. De ese modo, la generacidn o
produccidn de institucionalizacion politica destaca
como una cualidad del sistema politico desde el
periodo del Frente Popular (1938), a partir del cual
el Estado comienza a operar como un eficiente
regulador de los conflictos sociales, integrando a
la clase obrera organizada, a empresarios y a la
clase media a un sistema de negociaciones y de
transacciones. Esto fue posible gracias a la
organicidad y a la capacidad de representacion de

9 Una excelente resefia sobre el desarrollo del movimiento sindical chileno, en Ulloa, Victor (2003). «El movimiento sindical chileno del siglo XX
hasta nuestros dias». OIT/CUT. Entre muchos otros antecedentes el autor sefiala que: entre 1902 y 1908 hubo mas de 200 huelgas en €l pais y en

1910 existian mas de 400 organizaciones mutuales.
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intereses de sectores sociales especificos, que
desplegaron los distintos partidos politicos. La
permanente opcion por la institucionalizacion,
combinada con una fuerte valoracion de la
estabilidad mediante la compensacion politica,
permitio a las fuerzas de centro izquierda fomentar
la industrializacidon capitalista, apoyada en el
Estado, y la democratizacion social, inaugurando
en el pais un determinado estilo de desarrollo
(Moulian, 2003).

Desde una perspectiva sindical, también es posible
constatar la interrelacién entre la evolucion del
sindicalismo, con los eventos y el desarrollo del
sistema politico. La Federacion Obrera de Chile
(FOCH), creadaen 1917 con presencia significativa
del Partido Obrero Socialista y posteriormente del
Partido Comunista, logra influir en las politicas de
gobierno, con la dictacion de las leyes laborales
(1924). Esta capacidad de presidn desaparece con
el golpe militar (1924) y con la potenciacion de
nuevos partidos de izquierda que luchan por incidir
al interior del movimiento social y sindical,
concluyendo con el reemplazo de la FOCH por la
Confederacion de Trabajadores de Chile (CTCH),
creada en 1936.

La tendencia hacia el estrechamiento de vinculos
entre los partidos de izquierda parlamentaria, el
sindicalismo y los gobiernos progresistas, se
dinamiza a partir de 1938, con la asuncion al poder
del Frente Popular. «El registro histérico de estas
relaciones evidencian una alternancia entre la
accion directa y transversal desde el movimiento
sindical como modo de coaccionar a los partidos
politicos, y fases de conduccidn concertada» (Ulloa,
2003).

Junto a una rdpida institucionalizacion del
movimiento sindical, los partidos de izquierda
priorizan las reformas econdmicas por sobre las
sociales y promueven un sindicalismo mas centrado
en el desarrollo nacional que en las conquistas
sociales y laborales. Asi, la CTCH se plantea y perfila
como la intermediadora entre el Gobierno y los
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trabajadores, manteniendo su fidelidad a éstos. No
obstante, a partir de tendencias ideoldgicas que
pugnan por el direccionamiento del movimiento
sindical (entre socialistas y comunistas), en el ano
1946 éste se quiebra y se divide en dos centrales
obreras (Ulloa, 2003).

La crisis de la coalicion del Frente Popular (1946) y
la proscripcion del Partido Comunista trajo diversas
repercusiones al interior de un sindicalismo dividido
por adscripciones ideoldgico-partidarias, poniendo
término transitorio a las concesiones salariales
hechas por el Estado al mundo del trabajo. La
voluntad politica de un nuevo gobierno para
distender el conflicto social se expresa en la
busqueda de interlocucion con la base sindical,
situacion politica que fue aprovechada por las
fuerzas de izquierda tanto para intensificar la
presion social como para rearticular una alianza
socialista - comunista en pos de retomar la con-
duccion del movimiento sindical.

La férrea relacion entre partidos de izquierda y de
centro progresista (demdcratas cristianos y
radicales) con su base social sindical se mantiene y
acrecienta progresivamente, repercutiendo al
interior del movimiento sindical las diferencias
politicas e ideoldgicas partidarias externas. El
sindicalismo aumenta sustancialmente su base de
representacion a partir tanto de las constantes
reformas de ampliacién democratica, como de la
incorporacion del mundo campesino a la
ciudadania politica y sindical.

En los dos ultimos gobiernos democraticos pre-
dictatoriales, ambos de claro corte progresista, se
incrementan exponencialmente los conflictos
sociales y politicos, dinamizados por las reformas
emprendidas en ellos; asimismo, se genera una
creciente polarizacion politica que, acorde con la
estrecha relacion politico-sindical, se refleja al
interior del sindicalismo.

Reafirmando la existencia de un consenso politico
y social basico en torno al rol del Estado durante



gran parte del siglo XX, se concluye que éste,
cualquiera fuera el signo politico del Gobierno de
turno, jugd un papel central no sélo en la
orientacion del desarrollo y el ordenamiento de los
actores econémicos y sociales bajo un modelo
desarrollista comun, sino ademads fue un articulador
social y politico por excelencia.

La centralidad de la politica se habria manifestado
también en el dmbito de la cultura, expresandose
en orientaciones culturales que valorizaban la
educacion, laigualdad y la solidaridad, los proyectos
colectivos de nacidn, el cardcter mesocratico, con-
juntamente con componentes meritocraticos y
también clasistas y oligarquicos, provenientes de
la cultura del campo o la hacienda.

La identidad chilena y la construccion de
identidades colectivas en su interior, habrian tenido
como eje central a la politica. Esta, mucho mdas
que procesos que definen el gobierno y sus
decisiones, habria sido «el modo particular de
constituirse como sociedad, una forma de vida
social, el principal lugar de respuesta a las pre-
guntas por el sentido, y las instituciones el principal
instrumento de esa respuesta» (Garreton, 2001)°,

Esta matriz sociopolitica, con un rol central
indiscutido de la politica, con un Estado cre-
cientemente interventor y con partidos politicos
progresistas reforzados en sus funciones de
mediacidn de las demandas sociales y en sus
alianzas con el mundo sindical, es la que marca la
memoria histdrica incide en las estrategias
sindicales durante la dictadura militar, manteniendo
en la actualidad sus rasgos fundamentales.

La represion golped con igual fuerza al movimiento
sindical como a los partidos politicos de izquierda
y progresistas. La desarticulacion social se agravo
con la institucionalizacion de un modelo econdmico
neoliberal que desreguldé y desprotegiod las
relaciones de trabajo e intentd impedir toda

injerencia sindical en ellas. El Estado no sdlo se
abstuvo en su rol tradicional sino que asumid
abiertamente, via politicas econdmicas y sociales,
la proteccion y defensa del empresariado y de un
modelo neoliberal inédito aun en el ambito
internacional.

Las principales caracteristicas de renovacion en el
accionar sindical clandestino en vistas a su recom-
posicion, se expresd en una revalorizacion del
sistema democrdtico y, progresivamente, de la
unidad de accién tanto en su interior como en
alianza con una variedad de organizaciones que
componian la resistencia antidictatorial. Esto ultimo
se generd fundamentalmente por el retorno de
los partidos politicos y de los sindicatos a los
espacios locales, en sus intentos por aminorar las
politicas represivas y persecutorias de los grupos
operativos de la dictadura.

De ese modo, orgdnicamente el movimiento
sindical se convirtié en actor decisivo en el proceso
de aglutinacidon y conduccidon de las protestas
ciudadanas desde las organizaciones de base.
Paralelamente, a mediados de los ochenta se
elaboraron una serie de documentos sindicales,
entre ellos una propuesta de los trabajadores para
la constitucion de la democracia. «Estos docu-
mentos evidencian la opcidn por fortalecer la
organizacion sindical, pero también de incluir las
propuestas de los trabajadores al interior de los
referentes multipartidarios encargados de negociar
una salida institucional de los militares en el Go-
bierno. Técnicamente hablando, desde mediados
de 1986, las organizaciones sindicales enmarcaran
su accionar, lo mismo que los partidos politicos,
en la institucionalidad vigente» (Ulloa, 2003).

Hacia fines de la dictadura, la vieja alianza partidos-
sindicatos, la confianza sindical en los roles y
capacidad de mediacidn de sus propuestas y
demandas por parte de los partidos con el sistema
politico, continuaba prevaleciendo en la memoria

10 os planteamientos sobre €l rol del Estado y la centralidad de la politica se presentan en la parteintroductoria del analisis de Manuel Antonio
Garretdn (2001) «El dificil reintento de un proyecto de pais: la sociedad chilena a comienzos de siglo., en: América Latina en el siglo XXI. Hacia
una nueva matriz socio-politica. M. A. Garreton, con Marcelo Cavarozzi, Peter S. Cleaves, Gary Gereffi, Jonthan Hartlyn. Coleccién Ciencias

Humanas. Ediciones LOM, Santiago, 2004.
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y en el imaginario del mundo sindical. Sin embargo,
esto no se reproduce en sus aliados politicos.

Estas visiones y proyecciones sindicales se refuerzan
a partir de una serie de factores:

+ La imposicion de un modelo econémico de
libre mercado de concepcidon neoliberal
dogmdtica y de apertura unilateral a los mer-
cados internacionales trajo consigo ,como uno
de sus pilares sustantivos, modificaciones
radicales al sistema de relaciones laborales y de
seguridad social vigentes hasta entonces, como
asimismo politicas especificas para la mini-
mizacion y atomizacion del sindicalismo (Feres,
2007)".

+ Los enormes costos sociales en términos de
pobreza, desempleo, precariedad e inestabilidad
laboral, y en general en materia de proteccion
social asi como de distribucion regresiva de los
ingresos'?, si bien afectaron a la inmensa
mayoria de la poblacidn, los principales impactos
se sufrieron en el mundo del trabajo.

« El movimiento social y en particular el
sindicalismo fueron actores relevantes en la
articulacion de la lucha contra la dictadura y en

la desestabilizacion del régimen autoritario.

+ Finalmente, a partir del caracter
mancomunado y de alianza social y politica que
se logra generar en pos de la democratizacion
del pafs, se produce una confluencia de
demandas y propuestas provenientes tanto de
lideres sindicales y sociales como de los partidos
politicos, plasmadas materialmente en las
formulaciones programdticas del primer

gobierno democratico.

La construccién de un modelo socio-econémico
diferente al neoliberal impuesto por la dictadura y
la reformulacion de una nueva estrategia de
desarrollo tenian tanta fuerza en el discurso de los
sectores de oposicion a la dictadura, como el de la
recuperacion y reconstruccion de un régimen
democratico. La recomposicion idealmente
mejorada de la matriz sociopolitica prevalente en
gran parte del siglo XX y desarticulada por la
dictadura militar, subyacia incluso a gran parte de
los contenidos programaticos. Todo ello contribuia
tanto a reforzar la renovada dimensidon democrética
del sindicalismo, como aquellas proyecciones de
su memoria histdrica en cuanto a su futura relacién
con el Estado y el sistema politico.

1 Sobre el carécter estratégico de las reformas laborales y de seguridad social en el modelo neoliberal, ver Maria Ester Feres (2007) «El trabajo
y lasrelacioneslaborales en |os programas de la Concer tacién», en «Chile en la Globalizaci6n. Relaciones Laborales, Tratados de Libre Comercio
y Clausulas Sociales». Jaime Ensignia, editor. Friedrich Ebert Stiftung. Santiago de Chile.

2| aregresion delaeconomia chilena durante la dictadura en comparacion con la dindmica de crecimiento econémico y social experimentada
desde |os afios cincuenta se demuestra en muchos estudios. Ver en particular, Ricardo Ffrench-Davis (2008) en: Chile entre el neoliberalismoy el
crecimiento con equidad. Reformas y politicas econdmicas desde 1873; Comunicaciones Noreste Ltda. Santiago de Chile.
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II. GOBIERNOS CONCERTACIONISTAS

El andlisis de la politica laboral de los gobiernos
concertacionistas, precisa considerar cuatro
dimensiones: los principales elementos programa-
ticos en politica laboral en sus cuatro gobiernos;
las transformaciones de la politica laboral en la
gestion gubernamental; el rol del Estado y del
sistema politico en la politica laboral y de los actores
sociales involucrados; y el relacionamiento entre el
gobierno y el sindicalismo.

1. Elementos programaticos en politica laboral
de los cuatro gobiernos de la Concertacion®

La alianza politica que conforma la Concertacion
de Partidos por la Democracia, conjuntamente con
superar una antigua falencia de mayorifas politicas
de los gobiernos democraticos previos a la dic-
tadura, otorgdndoles una estabilidad politico
institucional de la que aquellos carecieron, cabe
ser catalogada como progresista, al igual que a
los respectivos gobiernos. Ello, mds por sus logros
politicos, macroecondmicos y sociales, que por sus
avances en el ambito de las relaciones laborales.

Sus formulaciones programaticas en materia laboral
experimentaron evidentes modificaciones en los
diversos programas de gobierno, debido no tanto
a una concrecion prdctica - lo que amerita siempre
pasar a etapas cualitativamente superiores - sino
a una creciente aceptacion por las elites gober-
nantes de importantes dimensiones del modelo
econdmico neoliberal heredado, y en especial a
los pilares del modelo de acumulacién instalados
durante

la dictadura, aunque con algunas

correcciones sociales significativas.

Y POLITICA LABORAL

Breve descripcion de contenidos

+ El programa del ano 1990, precisamente por
corresponder al primer gobierno democratico
después de 17 anos de dictadura militar, de
violacion sistematica de los derechos humanos, de
conculcacion de las instituciones, libertades y
derechos, de imposicién de un modelo econdmico
de un neoliberalismo extremo, con sus graves
secuelas sociales en las mas variadas dimensiones,
tuvo caracteristicas refundacionales, de un nuevo
«proyecto de parls».

Junto a la voluntad de construir un gran acuerdo
nacional para la transicion politica y la reconstruccion
de la institucionalidad y los valores democraticos,
se planted otro gran acuerdo nacional en el dmbito
social para eliminar la pobreza, potenciar el
crecimiento, la justicia social y la participacion. De
esta manera, la reconstruccion democratica y la con-
secucion del desarrollo econdmico y social, se
transforman en las dos dimensiones que impregnan
y orientan el conjunto de las propuestas progra-
madticas de un proyecto comun.

En sintesis, el gran acuerdo econdmico social
nacional en funcion de concordar un nuevo modelo
de desarrollo debia buscar el crecimiento, la justicia
social y la participacidn, cautelando los equilibrios
macro econdmicos, incluir una nueva politica
redistributiva (responsable y justa), crecimiento con
equidad y garantias de estabilidad y funciona-
miento fluido de la economia. Se rescataba igual-
mente el rol del Estado y su fortalecimiento,
politicas activas que no sélo comprometian la revi-

13 Esta seccién se guia fundamentalmente por el analisis de las propuestas programaticas, contenidas en el estudio ya realizado sobre la materia.

Ver M. E. Feres, Op. Cit., 2007
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sion de los procesos de privatizaciones y de adjudi-
cacion de empresas publicas, sino también pronun-
ciamientos a favor de una economia mixta con
complementacion adecuada entre sector publico
y privado, y con expresa referencia al derecho del
Estado a desarrollar actividades empresariales.

La estrategia de insercion en la economia global
consideraba la integracion regional, condenando
«un modelo de insercién solitaria en los mercados
mundiales» que habria privilegiado el aumento de
las exportaciones de productos bdsicos, sin
consolidar paralelamente acuerdos que «asegu-
raran ingresos remunerativos y estables en el
tiempo». También se planted una competitividad
internacional que incorporaba la mantencion de
los equilibrios macro econdmicos, politicas de
fomento productivo y de crecimiento econdmico
sostenido a partir del incremento del ahorro interno
y de las inversiones nacionales y extranjeras, la
diversificacion productiva y la investigacion cien-
tifica e innovacion tecnoldgica.

El fortalecimiento del sindicalismo se proyectaba
como componente esencial de la democracia y
basico para su estabilidad, con la constitucion e
implementacion de mecanismos para canalizar las
relaciones sociales y laborales, procesar y resolver
sus conflictos y promover y posibilitar los acuerdos.
Las organizaciones socio-laborales debian ser
autonomas, fuertes, participativas, reconociéndose
mutuamente entre si'y con disposicion al didlogo.

Contemplaba modificaciones constitucionales y
legales, a fin de recuperar el rol protector del dere-
cho laboral y de contribuir al fortalecimiento
sindical. Los cambios irfan acompanados de polf-
ticas econdmicas y sociales que favorecieran una
distribucion mds equitativa de los frutos del
crecimiento y la creacion de mecanismos mas
eficaces de fiscalizacion de la legislacion social.

Se planted una decidid promocidon de la parti-

cipacion y concertacion social, estimulando la
ingerencia sindical en los procesos de toma de
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decisiones a nivel nacional, sectorial y en la
empresa, dentro del marco de la resolucidon nego-

ciada del conflicto socio-laboral.

Los compromisos laborales especificos abarcaron
aspectos diversos, entre ellos el fomento al empleo
(particularmente de jovenes y mujeres) y la
formacion profesional, junto a profundas
transformaciones a la legislacion laboral. En estas
dltimas se consideraron compromisos sustantivos
en materia de libertad sindical, negociacion
colectiva y huelga - sustituyendo el marco regula-
torio de las relaciones colectivas de trabajo incluido
en el llamado Plan Laboral impuesto por el régimen
militar - con claros impactos en el fortalecimiento
del sindicalismo y la autonomia colectiva, con-
juntamente con la reposicion del cardcter protector
del derecho del trabajo. Otros compromisos se
referian a la garantia efectiva de los derechos
(ejercicio y goce) con incremento de la capacidad
fiscalizadora (numérica y de facultades) y la
reconstruccion de la casi fenecida justicia laboral.
Finalmente, en materia de seguridad social se
planteaba crear un sistema mds solidario, con
mayor cobertura, garantizando mecanismos
efectivos de participacion de los afiliados,
propuesta que sin embargo no contemplaba la
sustitucion del sistema privado de pensiones,
impuesto a comienzos de los ochenta.

- El programa del afio 1994, respondiendo de
algun modo a un contexto interno distinto,
modifica los ejes en materia econdmico-social.
Habiéndose conjurado el peligro de regresion dicta-
torial, los indices de crecimiento econdmico se
situaban en torno al 6% del PIB, se expandia dina-
micamente el empleo y se habia logrado reducir la
pobreza en porcentajes significativos.

Sus enunciados programdticos son nuevamente
refundacionales, de creacién de un nuevo proyecto
pais que gira esta vez en torno a la modernizacion
institucional para una insercion exitosa en la
economia global. Se entiende, sin embargo, que
es el Programa el que plantea y define el proyecto



asi como las estrategias econdmicas, politicas,
sociales y culturales para logarlo. Su legitimacion
social y politica deviene no tanto del didlogo y la
concertacion con otros actores ni del acuerdo
politico, sino de la decisidon de la ciudadania que
se expresa en el triunfo electoral en la campana
presidencial. Aunque se senala que desde el
Gobierno se impulsaran acuerdos y se creardn
consensos para el cambio, es mucho mas definitiva
la conviccion que los paises progresan en la medida
gue mantienen unidad en lo esencial, trabajan con
un norte comun y comparten los esfuerzos y los
resultados.

El programa no contiene referencias relevantes
respecto al rol del Estado: el gobierno se pone al
servicio «de la gente» y del crecimiento econdmico;
su compromiso principal es la modernizacién
comenzando por el aparato del Estado, a fin de
responder exitosamente a los retos de la
globalizacion y hacer de Chile un pafls de
oportunidades para todos/as.

La profundizacion de la democracia y el crecimiento
con equidad se lograrian combinando una alta y
sostenida tasa de crecimiento, baja inflacion e
inversion social creciente y eficiente. Desde esa
perspectiva, la insercion internacional se concibid
a partir de la expansion de las exportaciones,
conjuntamente con otros avances en materia
comercial, productiva y financiera. La compe-
titividad se plantea en términos sistémicos (el pais
es el que compite), definiendo ala empresa como
el nucleo crucial de la competitividad y la
innovacion. El incremento sostenido de la produc-
tividad seria el uUnico camino para competir con
éxito, alcanzar altos ritmos de crecimiento, mejores
empleos y mayores salarios. En ese marco surge el
compromiso de la creacion del Foro de Desarrollo
Productivo y del Centro de la Calidad y la
Productividad, ambos de composicion tripartita.

La inversion en recursos humanos se define como
la principal contribucion del gasto social al cre-
cimiento. Se asienta el concepto de igualdad de

oportunidades, planteado en el contexto de una
necesaria complementacion entre el mercado y las
politicas publicas. En politica social, se plantea
materializarlo principalmente a través de la
propuesta de reforma educacional.

En materias propiamente laborales se expresan dos
objetivos: contribuir a una sdélida estrategia de
desarrollo econédmico-social, fundada en la
elevacion de la productividad y la calidad, vy
garantizar la participacion y contribucion activa y
permanente de los actores sociales en el disero,
implementacion y los resultados de la misma. Se
liga la concertacion social, con la participacion y la
distribucion de ingresos. Plantea profundizar las
relaciones colectivas de trabajo, con acciones
orientadas a promover actores sociales constituidos
y equilibrados con percepcién de reciproca
necesidad y con voluntad de avanzar desde una
exclusiva regulacion legal, la contractualizacion de
las relaciones laborales.

Define como fundamental el rol del Estado para el
fortalecimiento del sindicalismo, comprometién-
dose a ampliar la negociacién colectiva a los
trabajadores transitorios y de las pequenas empre-
sas; a fomentar el bipartidismo y los salarios parti-
cipativos, y a crear nuevas formas legales flexibles
de contratacion. Para facilitar las posibilidades de
lograr acuerdos sectoriales y la negociacion
colectiva por sobre los niveles de la empresa, se
plantea reformar la normativa sobre organizaciones
de empleadores, adecuandola a las normas de la
OIT sobre sindicatos de empleadores.

+ El programa del afio 2000, responde a énfasis
propios de un contexto econdmico recesivo, con
fuerte incremento de las tasas de desempleo y una
baja sustantiva de los indices promedio de
crecimiento y de creacidon de nuevos puestos de
trabajo.

El eje de la construccion programatica se centra
en la igualdad de oportunidades y trato, en res-
puesta a una sociedad de grandes inequidades que
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requeriria volver a crecer pero con mayor igualdad
social. Si bien reconoce que las altas tasas de
crecimiento de la década no significaron mayor
igualdad, aclara que le toca al Gobierno «cumplir
sus responsabilidades como garante de los
derechos sociales bdsicos de las personas»,
senalando no obstante que sin crecimiento
econdmico no habria condiciones reales para cerrar
las brechas de desigualdad.

Los principales compromisos programadticos
planteaban reforzar de modo contundente la
creacion inmediata de empleos, asi como el término
de la desproteccion de la familia chilena frente a la
enfermedad y el desempleo.

En el caso del rol del Estado, comienza a
reconfigurarse el concepto de «Estado protector»,
expresada en su opcion por la igualdad de
oportunidades y trato, y por su funcion de «garante
de los derechos de ciudadanfa». Ello se materializa
en la propuesta de una nueva politica social: la
reforma del sistema de salud (Programa de
garantias explicitas, AUGE).

La insercidon en la economia global continda
centrandose en una politica de acuerdos comer-
ciales amplios y flexibles. En cuanto a las estrategias
de competitividad, se mantiene la tendencia de
los gobiernos anteriores respecto a la necesidad
de basarla en la excelencia productiva, la
investigacion cientifica y la innovacion tecnoldgica,
aunque incorporando la masificacion del uso de
tecnologfas de informacion consustanciales a una
sociedad del conocimiento (Agenda digital).

En materia laboral, el programa se centrd en la
problemdtica del empleo, ligdndola a la
recuperacion de un «alto y sostenido crecimiento»
mediante una alianza estratégica entre todos los
actores del desarrollo, comprometiendo, asimismo,
la creacion de un seguro de proteccion frente al
desempleo. En lo relativo a relaciones de trabajo,
los planteamientos se focalizan en el respeto efec-
tivo a los derechos existentes (fiscalizacion y
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reforma a la justicia laboral); la ampliacion de la
negociacion colectiva para las y los trabajadores
de temporada; el fin de las exclusiones y discrimi-
naciones, en especial las de género, y la flexibil-
izacion de la jornada laboral, sin que ello significase
desproteccion de las y los trabajadores. Asimismo,
establece que la conduccion econémica fomentara
el didlogo social entre los actores del desarrollo;
gue se apoyard al movimiento sindical y a los gre-
mios de la pequena empresa a ampliar su repre-
sentatividad, modernizar sus estructuras y forta-
lecer su capacidad de propuestas. Con el fin de
construir acuerdos y aunar esfuerzos para crecer
con igualdad, se compromete la creacion de un
Consejo de Didlogo Social.

- El programa del arno 2006 se disefia en torno a
dos ideas fuerza, la igualdad y la participacion
social, subsumidas ambas en la nocidn de una
«sociedad inclusiva» como idea de pals. Su gran
objetivo es la lucha contra las desigualdades y su
materializacion a través de la instauracion de un
sistema o red de proteccion social. En tanto, «la
desigualdad no empieza ni termina en los
ingresos», manifestandose a lo largo de todo el
ciclo de vida, se plantea una concepcién amplia
de la proteccion social, concebida no sélo en
relacién al riesgo, sino también al acceso a
oportunidades, con el fin de permitir a todas y
todos la integracion al progreso del pais, con una
justa retribucion por el esfuerzo empenado. Se
procederia a la articulacion de las diversas politicas
sociales a fin de configurar un sistema de
proteccion social, incluyendo reformas al sistema
de seguridad social (pensiones). Para su imple-
mentacion, se convoca a todos los actores de la
sociedad a construir un gran pacto social para el
desarrollo. En esta Idgica, se acrecientan en forma
explicita los roles y funciones del Estado en el
ambito social, comprometiendo una mayor
modernizacion y el control ciudadano sobre los
servicios publicos.

En materia de insercion internacional, el programa
de gobierno da cuenta de los avances en acuerdos



internacionales y apertura comercial. Acorde con
ello, plantea que la globalizacion debe expresarse
en la politica exterior a través de la integracion
regional y mundial, el multilateralismo y la coo-
peracion internacional. Para la legitimidad de la
globalizacion, debe promoverse el establecimiento
de normas para su gobernanza (institu-cionalidad
y principios comunes). Las formulaciones incluyen
distintos enunciados, tales como el establecimiento
de un orden mundial incluyente donde todas las
naciones se rijan por reglas claras e igualitarias;
contar con un sistema de comercio multilateral mas
justo, que reduzca y elimine los subsidios a la
agricultura, y la promocion de la identidad regional,
otorgdndole relevancia estratégica a la dimension
vecinal de la politica exterior.

En lo relativo a competitividad, para continuar
avanzando en politica nacional para el desarrollo
de la biotecnologia y la agenda digital (elaboradas
por el gobierno precedente), se propone innovar
en torno a las ventajas comparativas, mayor inver-
sidon estatal en ciencia, tecnologia aplicada y en la
formacion de recursos humanos especializados,
creando para ello un fondo de innovacién para la
competitividad (fondos publicos), y un consejo de
innovacion para la competitividad (publico-privado).

Los enfoques para los temas de empleo se
manifiestan en una conceptualizacion de «la
educacion a lo largo de la vida» incorporando todos
los ciclos del sistema educativo, la formacion
profesional, la capacitacion y la certificacion de
competencias; en un crecimiento acompanado de
una expansion vigorosa del empleo como la forma
mds justa para distribuir los frutos del desarrollo;
una especial preocupacion por fomentar el trabajo
de mujeres y jovenes; el perfeccionamiento del
seguro de desempleo y la institucionalizacion de
los programas publicos de generacién de empleos,
creados también por el gobierno precedente.

En cuanto a los derechos laborales propiamente
tales, se repiten propuestas de los programas
anteriores dirigidas a promover relaciones laborales

modernas y justas, garantizar el pleno respeto a
los derechos, revertir la trayectoria declinante de
la negociacion colectiva y promover un sindicalismo
fuerte y moderno. También se incluye un conjunto
de tematicas no consideradas en los programas
anteriores, tales como la puesta en marcha del
nuevo sistema de justicia laboral, la regulacion de
la subcontratacion y el mejoramiento del sistema
de seguro de desempleo.

Evolucion programatica

Una lectura secuencial de los programas de
gobierno de la Concertacion, considerando algunas
de sus dimensiones mas relevantes en materia
socio-econdmica, permite percibir ciertos cambios
significativos en sus formulaciones.

En lo econdmico, aungue con avances en el dmbito
regulatorio, se mantuvo en lo sustantivo el débil y
restrictivo rol asignado al Estado por el neoliberalismo.
Con la sola excepcion del primer programa, ninguno
planted transformaciones sustantivas al modelo
econdmico heredado. Las reformas estructurales,
incluso las introducidas en las postrimerias del régimen
militar, como la autonomia del Banco Central o la
reforma educacional, se aceptan sin criticas,
planteando a lo mds cambios que no modifican el
disefo de las instituciones.

Desde 1994, no vuelve a comprometerse una
reforma estructural del sistema impositivo; con
posterioridad sdlo se asumen modificaciones a
impuestos especificos o tendientes a disminuir la
evasion o elusion, manteniendo el pais una de las
tasas impositivas mas bajas del mundo. Tampoco
el actual programa introduce modificaciones para
hacer frente al conjunto de reformas sociales
comprometidas - que implican un significativo
incremento del gasto publico social- planteando
que sélo en ultima instancia se propondran cambios
al sistema tributario.

La participacion del Estado en la conduccidn
econdmica se centra en la mantencion de los
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equilibrios macroeconémicos, en una progresiva y
creciente suscripcion de acuerdos comerciales
bilaterales, en evitar obstaculos legales e
institucionales al funcionamiento de las empresas,
en mejorar la institucionalidad sobre libre
competencia cuidando no interferir con otras nor-
mativas regulatorias en el libre funcionamiento de
los mercados, y en facilitar el accionar econdmico
a través de la modernizacion del aparato estatal.

Los enunciados sobre insercion en la globalizacion
reflejan el proceso que convierte a la economia
chilena en una de las mds abiertas del planeta; los
temas laborales y los medioambientales sélo figu-
ran en el dltimo programa de gobierno, una vez
ya suscritos los acuerdos con la Unidn Europea y
con los Estados Unidos de Norteamérica. Igual cosa
sucede con el tema de la integracion regional. Los
compromisos programaticos no consideran mo-
dificar la politica de incentivos tributarios para la
inversion extranjera, en vigencia desde comienzos
de los anos ochenta.

Salvo en los dmbitos mencionados, la abstencion
del Estado en materia econdmica - resguardada
cuidadosamente a partir del segundo programa
de gobierno - ha sido criticada incluso por conno-
tados analista neoliberales, en relacion no sdlo a
la ausencia de algunos aspectos en lo que con-
cierne a la planificacion para el desarrollo, sino tam-
bién a la falta absoluta de una politica industrial.
Se plantea que si bien el Estado no debiera
identificar dreas de produccidon en reemplazo del
mercado, si tendria que asumir un rol central en lo
que se refiere al desarrollo de aquellos sectores
donde el pais tiene competencias, incluso fomen-
tando la emergencia de otros a partir de sus pro-
pias necesidades. El director del Centro para el
Desarrollo Internacional de Harvard sostiene que,
«la actitud negativa de Chile hacia la politica
industrial le ha costado enormes oportunidades»
(Hausmann, 2008).

La temdtica de participacion social también refleja
cambios significativos: el transito desde una pro-
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puesta de vision estratégica de pais muy diferen-
ciada de la del régimen dictatorial, con referencias
a los diversos sectores protagonicos de la vida
nacional, que incorpora tanto a los actores politicos
como a los sociales, y releva las representaciones
empresariales y sindicales, a un desperfilamiento y
posterior desaparicion de la nocidon de interlocu-
tores socio-laborales.

En efecto, el primer programa concibié la
participacion ciudadana como un elemento inhe-
rente al ejercicio de la democracia, y al didlogo so-
cial como un mecanismo esencial para canalizar
positivamente los legitimos conflictos de intereses.
Explicitd nitidamente una voluntad de integracion
participativa de los actores socio-laborales tanto
en la institucionalidad como en las propuestas de
politicas (reformas educacionales, definicion de
politicas sociales, en capacitacién, fomento
productivo, etc.), particularmente en la elaboracion
de las bases de un nuevo sistema de relaciones
laborales vy las reformas legales implicitas en ello.

En el segundo programa, los temas de parti-
cipacion social organica asi como el del didlogo
social, se diluyen. Se interpela como interlocutor
al conjunto de la ciudadania, en particular a los
jovenes y las mujeres en relacion principalmente
con el desarrollo regional y comunal, manteniendo
una acotada referencia a los actores laborales. Se
comienzan a perfilar nociones tales como empode-
ramiento ciudadano, igualdad de oportunidades,
fomento a la iniciativa individual y emprendimiento,
todas de connotacion individual; el fortalecimiento
de las relaciones Estado- sociedad civil se asocia a
la conexidon entre los servicios publicos y sus
usuarios, y se inicia la configuracion programatica
del empresariado como actor socio-politico,
estatuyéndolo como pilar del desarrollo.

Esta falta de configuracion de otros actores sociales
continda como tendencia en el tercer programa
de gobierno. El empoderamiento ciudadano y la
participacion social se mantienen asociados a los
procesos de descentralizacion, manifestdandose la



voluntad de otorgar mds poder a la ciudadania en
las decisiones que atafnen a su barrio, comunidad
y region.

Aungue por un lado asignd caracter estratégico a
las instancias de cooperacion publico-privada,
fundamentalmente con el sector empresarial en
temas de fomento productivo, investigacion e
innovacion tecnoldgica, por otro sélo planted la
intencidon de alcanzar «una alianza estratégica entre
todos los actores del desarrollo», aspirando a que
la conduccion econdmica fomentase el didlogo
entre ellos.

En el actual programa, la participacion ciudadana
constituye uno de sus ejes centrales. El empode-
ramiento se proyecta como la generacion de
espacios reales para expresar criticas, opiniones
propositivas y evaluativas en los ambitos res-
pectivos; hay referencias especificas a «actores o
sectores sociales involucrados» y a las organiza-
ciones sociales como canales de expresion de la
ciudadania, particularmente a nivel local.

Sin embargo, no se realzan como ejes de este
proyecto ciudadano ni una concepcion de la
participacion y del ejercicio de la ciudadania a través
de la promocién de la organizacion social, ni la
participacion como expresion de una sociedad civil
organizada en los mas diversos ambitos, incluido
el nacional, en torno a su diversidad de intereses,
ni tampoco en las formulaciones programaticas
surge la nocidon o el concepto de interlocutores
sociales nacionales.

A pesar de la poca elaboracion o quizas
precisamente por ello, al insertarse el empoder-
amiento de la ciudadania en una concepcion de
«participacion activa», se generan espacios para
una mayor estructuracion y articulacion de
movimientos y actores sociales que los experi-
mentados en los gobiernos anteriores.

Adicionalmente, la Idgica programatica de sintesis
de lo avanzado y de invitacion al conjunto de la

sociedad a comprometerse con un salto cualitativo
al desarrollo - concebido mas integralmente -
expresa implicitamente una visidon social integra-
dora y formas de conduccidon que relevan la
participacion, el didlogo y los acuerdos como
elementos valiosos para la gestion publica y la

resolucion de conflictos sociales.

Los planteamientos en torno al sistema de
relaciones laborales, también expresan cambios
evidentes. Si bien el primer programa asigné una
gran importancia al tema definiéndolo como
componente fundamental de la democracia, donde
el conjunto de sus formulaciones implicaba un claro
compromiso de transformacion de las bases
estructurales del sistema impuesto por la dictadura
militar, en los siguientes se obvian propuestas en
dicho sentido, llegdndose en el actual a casi el
desaparecimiento de la mencidn. Todos se limitan
a repetir enunciados tales como: una economia
moderna tiene relaciones laborales modernas y un
pleno respeto por los derechos de los trabajadores,
con amplia proteccién legal ante las practicas
antisindicales; las relaciones laborales deben estar
basadas en la reciprocidad y la cooperacion, pues
las dos partes son socios en el desarrollo de la
empresa y en el progreso de los trabajadores.

El sistema de relaciones laborales ha sido
considerado histéricamente un eje institucional
relevante en las democracias mas consolidadas, en
especial en aquellas inspiradas en la social
democracia europea. En tal sentido, supone la exis-
tencia de actores sociales fuertes, constituidos y
legitimados socialmente para establecer negocia-
ciones, llegar a acuerdos y tratar los conflictos de
intereses en un marco de didlogo - tripartito con
los gobiernos o bipartitos entre si- bajo el supuesto
que la democracia es esencialmente un medio y
un fin para la resolucion politica de las legitimas
aspiraciones y diferencias de las fuerzas sociales
en el reparto de los bienes econdmicos y simbdlicos,
asi como de los derechos y deberes de la repro-
duccidn social y econdmica de la vida en sociedad
(Espinosa, 2006).
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En consecuencia, desde la perspectiva de la calidad
de la democracia, es tremendamente negativo que
las ya imprecisas menciones a las relaciones
laborales, aunque fuesen meramente formales, se
desdibujen hasta hacerlas desaparecer de las
grandes definiciones programaticas.

2. Transformaciones de la politica laboral en
las sucesivas gestiones de gobierno

De manera coherente con sus programas a partir
de 1994, las sucesivas gestiones gubernamentales
en materia laboral marcan una opcién por las
menores regulaciones posibles al mercado de
trabajo, focalizadas en la consagracion - en los
hechos, formal - de derechos individuales. Al priorizar
las dindmicas del mercado y su fluidez, el
debilitamiento progresivo del actor sindical se
constituye, incluso, en unos de sus supuestos
implicitos.

El formalismo se expresa en enunciados legales, o
en una normativa de jure a la que el propio
gobierno, consecuente con sus opciones
econdmicas, termina implicitamente restandole
eficacia. Un ejemplo actual y muy contingente se
manifiesta con la aplicacion de la ley de subcon-
tratacion, donde con respecto a CODELCO, la mas
simbdlica de las empresas publicas, se permite que
sean los tribunales de justicia - fuera del siste-ma
politico - los que anulen la eficacia del cuerpo
normativo, dirimiendo el conflicto en concordancia
con las grandes orientaciones del orden econdmico,
el importante conflicto social entre el capital y el
trabajo.

Si bien estos cambios se detectan del mero analisis
secuencial de los programas, es a través de las
politicas publicas en el ambito laboral, en especial
de sus resultados, donde se perfila mas nitidamente
la pérdida progresiva de la importancia social del
trabajo y la decision implicita de prescindir del
sindicalismo como actor social y politico en la
gestion gubernamental.
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Las dificultades de un analisis evaluativo

Aunque en términos formales un programa
constituye un conjunto de compromisos a
desarrollar en un determinado periodo de gestidn
gubernamental, sujetos a la cuenta y evaluacion
de la ciudadania, su eventual concrecidon en el caso
de Chile esta condicionada por una serie de

factores, entre los que cabe senalar:

+ las elaboraciones programaticas emanan de
equipos profesionales inter partidarios dentro de
la coalicién de gobiernoy, por tanto, contienen
un cierto grado de negociacion, de concesiones
y una articulacién no siempre consistente entre
sus distintos postulados, todo ello forzado por
la necesidad de concordar un texto final;

- el régimen politico chileno es de un fuerte
presidencialismo, de modo que la concrecion
de las propuestas en términos legislativos y de
politicas publicas, depende de la voluntad del
poder ejecutivo;

+ por decision de los propios partidos de la
coalicion, el Gobierno de la Concertacion tiene
el caracter de gobierno supra partidario, lo que
l6gicamente incrementa el ya fuerte
presidencialismo constitucional;

- en los hechos y debido al modelo econémico
dominante, gran parte de la concrecion de los
compromisos sociales y sectoriales se supeditan
a las decisiones de la politica econémica;

+ las contingencias derivadas de un régimen
politico democrdtico imperfecto, lleva a que una
parte de la izquierda esté fuera del sistema
parlamentario, y que las minorias politicas - en
este caso los partidos de oposicidon - se
encuentren sobre representadas en el
Parlamento debido al sistema electoral
binominal; y por ultimo,

- la emergencia de contingencias politicas,
sociales y econdmicas no previstas al momento
de dichas formulaciones.

Otro aspecto a relevar desde la recuperacion de la



democracia, es el cardcter permanentemente
controversial de los temas laborales. La unica
convergencia pareciera producirse en la impor-
tancia estratégica que le asignan los distintos
actores.

Para el empresariado, todo cambio a la legislacién
laboral que no vaya en una linea de mayor
desregulacion del mercado de trabajo, implica
poner en peligro las bases del modelo econdmico.

Para el sector gubernamental, la centralidad
estratégica del sistema de relaciones laborales y
por lo tanto de su contencién, deriva de la
apreciacion gue su disefio y funcionamiento son
claves para un pals inserto en la economia global y
que enfrenta importantes desafios de compe-
titividad, productividad y cambio tecnoldgico.

Asi, la agenda de politicas laborales de los
gobiernos concertacionistas representaria una
opcion estratégica que puso en el centro, «como
una decision fuerte de politica, construir una
articulacion viable y sinérgica, entre las relaciones
de trabajo y las opciones de economia y politicas
adoptadas» (Campero, 2007)".

Para el mundo sindical y para el pensamiento critico,
también el tema adquiere una dimensidon
estratégica, senaldandose que a pesar de las
medidas econdmicas y sociales correctivas al
modelo neoliberal, al crecimiento econdmico y a
la superacion de la pobreza, no se ha avanzado en
el debate ni en politicas de reformulacién del
modelo econdmico (Garretdn, 2003), manteniendo
el actual sistema de relaciones laborales los
principales enclaves neoliberales del Plan Laboral
(Feres, 2007; Espinosa, 2007).

Una interpretacion de la evolucidn de la gestién
gubernamental se sintetiza en un reciente estudio
sobre las politicas laborales de los gobiernos de la
Concertacion en el periodo 1990-2006, realizado

por Campero (2007), quien participd directamente
en los equipos que disenaron los tres primeros
programas de gobierno, asi como en su
implementacion'™. El autor llega a las siguientes
conclusiones:

1. Las reformas laborales llevadas a cabo en el
primer periodo de gobierno, constituyeron un
factor relevante en la formacion de consensos
y disensos sobre el conjunto del orden socio-
econdmico y politico del pais, mas alld del
ambito especificamente laboral.

2. Las politicas laborales de los gobiernos de la
Concertacion representan claramente una
decision estratégica orientada a contribuir al
éxito del diseno politico y econdmico-social
adoptado.

3. Su ejecucion no fue de facil consenso y habria
implicado importantes debates en el seno de la
coalicion de gobierno y fuera de ella.

4. La estrategia, decidida en los anos noventa,
se constituyd en el fundamento conceptual y
programatico que orientd en lo esencial la
accion gubernamental en los anos siguientes.
5. Esa estrategia, al distinguir entre factores de
cambio y de continuidad, permitié su éxito, en
tanto su finalidad consistia en restituiry ampliar
derechos, ofrecer mayores oportunidades de
progreso para las y los trabajadores, y de otra
parte, desarrollar politicas destinadas a asegurar
un orden econdmico-social, con capacidad de
crecimiento estable y sostenido.

6. Dicha estrategia habria logrado construir
bases consensuales minimas entre actores
histdricamente confrontados, que facilitaron
instalar reglas del juego para regular los disensos
y promover los consensos, y ofrecer una senal
de estabilidad al conjunto del sistema politico y
la sociedad.

7. Los respectivos periodos posteriores (segundo
y tercer gobierno) se pueden apreciar distintas
particularidades. En el segundo gobierno ( del
Presidente Frei Ruiz-Tagle) opera una politica

14 Campero, Guillermo (2007). «La economia politica de las relaciones laborales 1990-2006». CIEPLAN. Serie Estudios Socio/Econémicos N° 37.
Mayo 2007. Por lo interesante de las conclusiones, éstas se transcriben casi textualmente.
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de transicion entre la culminacion de las
reformas iniciales orientadas a democratizar y
dar legitimidad a la institucionalidad labora, y
el comienzo de acciones orientadas a consolidar,
modernizar e innovar lo alcanzado en la etapa
1990-1994. En el tercer gobierno ( del
Presidente Lagos ), la agenda laboral no se
concentra como nucleo persistente en las
reformas de tipo global, sino que busca -en el
marco de los limites de los consensos logrados
- asociar la institucionalidad laboral vigente con
la agenda de crecimiento y desarrollo.

En esta etapa, segun Campero, la cuestion
laboral no adquiere el cardcter de controversia
«a suma cero» como habria ocurrido en el
periodo 1990-1994, en el cual las reformas
laborales aparecieron como un tema que ponia
en debate el conjunto del modelo de desarrollo
econdémico, politico y social.

8. Con todo, permanecerian en el trasfondo
disensos ideoldgicos no resueltos, que plan-
tearian desafios a la institucionalidad laboral y
su papel en la consolidacion del proceso politico
y social en curso.

Segun el autor, estos disensos, aungque no parecen
poner en juego como en 1990-1994 el «orden
econdmico en operacion», si constituyen desafios
que, sobre la base de lo avanzado, apuntan a
buscar un nuevo pacto socio-laboral que aborde
los temas de las relaciones laborales en una
sociedad y en una economia que ha cambiado
desde 1994, lo que pareciera exigir un proceso de
nuevos consensos (Campero, ibid.).

Entre otras consideraciones de interés, cabe
destacar las que dicen relacidon con los contenidos
asignados por el gobierno (1990) a la instalacion
de su estrategia, en tanto se trataba de «lograr
posicionar - no sin dificultades - una oferta de
objetivos y un accionar que respondiera en un
rango razonablemente aceptable a las tensiones
entre las expectativas de los diversos actores socio-
politicos, las posibilidades que ofrecia la relacidn

de fuerzas entre gobierno y oposicion, vy las
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condiciones que exigia la politica de desarrollo
econdmico y social» (Campero, ibid).

La necesidad de éxito de este primer programa ha
sido calificada como un elemento fundamental
«de la construccion de legitimidad social y politica
del proceso de transicion y de la capacidad de
asegurar la vigencia permanente de los factores
gue habian hecho posible el cambio de régimen»
(Boeninger, 1997, citado por Campero).

Se avala asimismo el cardcter estratégico de los
temas laborales - al igual que en las formulaciones y
compromisos programaticos de 1990 - al reconocer
gue los disensos politicos que era necesario articular,
y que convertian el tema laboral en central para la
transicion, «tenfan que ver en parte muy importante
con los pilares de orden socioecondmico construidos
por el gobierno anterior: laboral, previsional y
seguridad social», es decir, con el conjunto de la
institucionalidad socio-laboral ( Boeninger, ibid).

Una de las dimensiones interesantes de analizar y
debatir respecto a la evaluacion de los logros de
los dos primeros gobiernos, es la apreciacion de
que el comportamiento del empresariado,
sindicalistas y actores politicos representaria una
aceptacion, por parte de cada uno de estos actores,
de que el orden laboral y econdmico social disenado
estarfa bdsicamente instalado, limitando la agenda
a los marcos de la institucionalidad en operacion
(Boeninger, (ibid.).

Queda en claro que la experiencia de didlogo social
durante la primera gestion gubernamental, con los
consiguientes acuerdos marco, fue exitosa en los
objetivos esencialmente instrumentales que se
propuso: facilitar la transicion politica y los acuerdos
con la oposicion. Ello no implica asignar exclusi-
vamente al gobierno la responsabilidad que la
experiencia no haya sido igualmente exitosa en
otra dimension que si le es propia: en la generacion
de una cultura de didlogo social en un contexto de
carencia histdrica en este aspecto entre los
interlocutores sociales nacionales.



A nuestro juicio, lo que si avala los plateamientos
del estudio es la tesis que, desde los inicios de una
transicion interminable, la gobernabilidad ha sido
entendida como una contencién de las demandas
sociales que pudieran implicar una paralizacién de
la normalidad institucional post dictadura. Ello
condujo a que el discurso oficial catalogara a las
movilizaciones como amenaza a la estabilidad
democratica, con la consiguiente deslegitimacion
de las organizaciones sociales, en particular del
sindicalismo, que es el «Unico movimiento social
que tiene cierta densidad histdrica para el
procesamiento de sus demandas en el sistema
politico». Como resultado, le restd paulatinamente
el caracter de interlocutor vélido para las
definiciones mas sustantivas de un proyecto politico
democratico (Espinosa, 2007).

Desde otra perspectiva, es posible sintetizar los
cambios en la gestion gubernamental como el de
una politica de incremento progresivo de las
regulaciones en materia de relaciones individuales
(heteronomia), cargando al Estado y a la tutela legal
con todo el peso de la proteccion social al trabajo.

Incremento progresivo de la heteronomia

Los cambios discursivos y de gestion se orientaron
hacia modificaciones en aspectos sustantivos y
procedimentales, en la relacion laboral individual.
Sin embargo, la legislacion establecida, de diversa
importancia, tiene la caracteristica comun de su
ineficacia tanto en su cumplimiento natural como
en los esfuerzos, fundamentalmente administra-
tivos, para su aplicacion efectiva. En esta brecha
entre norma y realidad incide, sin duda, el
predominio de concepciones econdmicas: lo laboral
se tematiza como un problema de mercados
laborales o de factores productivos, donde la
categoria de recursos humanos sélo se considera
como un componente mas en la actividad
productiva, llevando a perder el sentido social del
trabajo y a sus portadores - los trabajadores - su
condicion de sujetos de derechos, menoscabando
en muchos casos su dignidad humana. Ambos efec-

tos se manifiestan tanto en la relacién que se desa-
rrolla en los centros laborales, como en la repre-
sentacion simbdlica a nivel de la sociedad (Espinosa,
ibid.).

Tal es el contexto que enmarca la evolucion tanto
de los contenidos como la eficacia préctica de las
sucesivas reformas legales:

+ Las del primer gobierno, que suben el tope de
las indemnizaciones por despido injustificado o
improcedente; que aprueban ciertas normas sobre
horario de trabajo de determinados segmentos
laborales con jornadas extensas, y sobre proteccion
a la maternidad, estableciendo permisos paren-
tales; que definen algunos contratos atipicos (agro
industria y portuarios eventuales); que estatuyen
las jornadas parciales en el comercio (fines de
semana y festivos, o de 20 horas semanales), que
incrementa de la capacidad fiscalizadora, etc.

+ Las del segundo, cuyas reformas mas relevantes
fueron también en materia de jornadas y en
proteccion a la maternidad; que adiciona la
presuncion legal de asalariado del trabajo a
domicilio, y que refuerza las atribuciones en materia
de seguridad e higiene de la Direccién del Trabajo;
+ Las del tercero, durante el cual, junto con la
reduccion de la jornada ordinaria semanal, se
regula de manera mas precisa el uso de horas
extraordinarias, el mejoramiento de la base de
cdlculo de éstas y la reduccion de jornadas de
trabajo extensas; se establece la polifuncionalidad,
el teletrabajo y nuevas formas promocionales de
empleo (contratos de jornada parcial, el contrato
promocional de jovenes); se incrementan las
indemnizaciones por despido improcedente e
injustificado, se perfeccionan las normas sobre
fraude a la ley (simulacién y subterfugio), se
mejoran las normas sobre descanso (comercio y
malls); se aprueba e implementa el seguro de
desempleo y las reformas a la justicia laboral, con
una interesante modalidad de tutela de los
derechos fundamentales. Se legisla sobre el acoso
sexual y sobre el respeto a los derechos humanos
fundamentales en el trabajo.



* En el actual gobierno, sélo en el primer ano de
gestion se han aprobado diversas normas de
proteccion a la familia y a los hijos, a través de
incrementos de permisos y feriados por nacimiento,
muerte o enfermedad; ampliacion del derecho a
alimentacion de toda madre trabajadora para los
hijos de hasta dos anos; una importante legislacion
en materia de externalizaciones (subcontratacion
y suministro de personal), y una reforma previsional
mas sustantiva que las anteriores modificaciones,
dado que junto con ampliar el universo beneficiario,
se establece un pilar solidario, ciertamente de cargo
del Estado.

Sin embargo, la proliferacion normativa no
considera modificaciones a los aspectos mas
sensibles para el modelo de acumulacidn vigente,
en particular las relativas a la retribucion del trabajo.

De ese modo, junto a la variada y conocida gama
de efectos sociales negativos en el mercado de
trabajo, como certeramente sefala Agacino (2002),
los cambios en los procesos de trabajo en los
regimenes salariales han facilitado la imposicidn
de la regla de «autofinanciacion de los aumentos
salariales»; las mejoras remuneracionales en un
mercado desregulado no se financian redistri-
buyendo las ganancias sino extrayendo mds
rendimiento directo o indirecto de la fuerza de
trabajo. Como se comprueba estadisticamente, a
pesar del crecimiento econémico y que los ingresos
de los ocupados puedan elevarse, la brecha entre
remuneraciones y ganancias se incrementa, en
especial desde 1998 (Vega, 2007).

Libertad sindical parcializada

En cuanto al sistema de relaciones colectivas, las
reformas se han concentrado en la dimension de
la libertad sindical menos conflictiva, referida a la
autonomia de las organizaciones sindicales, y en
la proteccion frente a practicas antisindicales.

Asi, durante el primer gobierno se legalizan las
centrales sindicales; se limitan las interferencias del
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Estado en la constitucion de sindicatos y en el
manejo del patrimonio sindical; se establece el
descuento sindical por planilla y de la cuota sindical
por extension unilateral del empleador de los
instrumentos colectivos a trabajadores no
involucrados en la negociacion; se regulan las
practicas antisindicales y las desleales en la
negociacion colectiva; se dicta asimismo la ley de
asociaciones de funcionarios de la administracion
publica.

Durante el gobierno siguiente, se perfecciona el
procedimiento frente a practicas antisindicales (por
su gran ineficacia) y se ratifican los convenios de
libertad sindical de la OIT (sin implementacion
efectiva e integral, hasta el momento)

En el tercer gobierno se amplian los fueros
sindicales, se incrementan las multas, se vuelve a
perfeccionar el procedimiento contra las practicas
antisindicales, conjuntamente con reconocer una
mayor autonomia sindical en la gestion organi-
zacional.

En lo que se refiere al gobierno vigente, aun no se
han presentado proyectos de reforma en este
ambito.

Mantencion de la matriz neoliberal

en la negociacion colectiva

Los principios definitorios del actual marco
regulatorio de las relaciones colectivas de trabajo
evidencian la mantencion inalterada de la matriz
del Plan Laboral, cuyos principios se orientan, entre
otras finalidades, aimpedir interferencias sindicales
en el funcionamiento del mercado de trabajo; a la
proteccidon a ultranza de las facultades discre-
cionales del empleador, como proyeccion ilimitada
de su derecho de propiedad, incluso mas alla de
los amplios alcances constitucionales; y a resguar-
dar un sistema de determinacion salarial sustenta-
do, salvo minimas regulaciones, en la teoria eco-
nomica de la formacién de los precios en los
mercados de bienes.



Estos principios se traducen, a su vez, en una serie
de objetivos regulatorios, recogidos y mate-
rializados en un conjunto articulado y coherente
de normas. Con ellos se ha pretendido:

a) Condicionar el ejercicio y goce de derechos
humanos fundamentales en su expresion
laboral, a decisiones unilaterales de terceros
ajenos, en este caso de los empleadores,
violentando y contraviniendo los esenciales
principios del Derecho Internacional de los
Derechos Humanos;

b) La fragmentacidon e individuacion de lo
colectivo, desconociendo la razdn de ser de toda
organizacion social, es decir, la representacion
de intereses colectivos, transgrediendo
adicionalmente los «Derechos Fundamentales
en el Trabajo»;

¢) Consolidar juridicamente el principio de
individuacion de la relacidn de trabajo mediante
la creacion de un inédito concepto de
«trabajadores involucrados» -en tanto «partes»
de los procesos de negociacion colectiva y de
los instrumentos suscritos - absolutamente
desconocido en la legislacion comparada;

d) Estatuir un reglamentarismo extremo con su
consiguiente rigidez regulatoria, destinado a
desestimular drasticamente el ejercicio de la
libertad sindical, tanto en su dimension de
sindicacion como de negociacion colectiva;

e) Generar una estructura negocial atomizada,
que inhiba y marginalice el ejercicio de este
derecho, sustentada en un particular concepto
juridico laboral de empresa, elaborado
precisamente para dichos fines;

f) Proteger legalmente a los empleadores y no
a los trabajadores - contradiciendo la razon de
ser del Derecho del Trabajo - al establecer tanto
una serie de prohibiciones en las materias sobre
las cuales es posible negociar colectivamente,

de caracter irrenunciable para los primeros,
como una gran cantidad de plazos fatales
durante el procedimiento de negociacion, con
efectos juridicos «de derecho» favorables a la
contraparte empleadora.

g) Impedir la capacidad juridica negocial de las
asociaciones empresariales, es decir, la facultad
de adquirir compromisos juridicamente
vinculantes para sus asociados;

h) Excluir a amplios sectores de trabajadores
del derecho a negociar colectivamente, violando
el principio de la libertad sindical y los convenios
y tratados internacionales sobre la materia,
todos debidamente ratificados por el Estado de
Chile; y

i) Negar, primero juridicamente y después en
los hechos, la huelga como un derecho
fundamental en el trabajo, transgrediendo los
Principios y Convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo que, como ya se
senalara, se encuentran suscritos y ratificados
por nuestro pars.

De ese modo, salvo la reforma del primer gobierno
eliminando el tope legal de dias (90) para la huelga
legal, todo el resto de las modificaciones no han
tenido incidencia alguna en los pilares estructurales
del sistema. Ello se comprueba en la total ineficacia
practica de las reformas y con la disminucién
progresiva de las tasas de negociacion, hasta
convertirla en un derecho meramente simbdlico.

Estas politicas representan la mantencion de un
modelo de acumulacion capitalista netamente
neoliberal, que logra directamente anular la nego-
ciacion colectiva, e indirectamente restarle eficacia
al conjunto de las regulaciones en materia de
proteccion individual, y muy especialmente en lo
que se refiere al fortalecimiento sindical.
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3. Rol de Estado, del sistema politico,
y de los actores sociales involucrados
en la politica laboral

Pese a que la matriz sociopolitica clasica chilena
fue destruida por la dictadura militar conjunta-
mente con la implantacidn del proyecto neoliberal,
no ha sido sustituida hasta ahora por otra
alternativa, producto de la persistencia de diversos
enclaves autoritarios, tanto politicos como del
modelo socio-econdmico.

Parte importante de las visiones que han
predominado en la conduccion econdmica del pafs,
se encuentran influenciadas transversalmente por
la escuela norteamericana sobre el «analisis
econdmico del derecho» (Ugarte, 2004)y por los
postulados tedrico-politicos de Federico von Hayek.
Este Ultimo, defensor a ultranza del historico «mini-
mal state» anglosajon y padre del neoliberalismo,
formula su teoria econdmica de la democracia, la
cual como teoria politica atribuye a la libertad
individual y muy en especial a la libertad econdmica
un valor intrinseco, en oposicion a la democracia
como sistema politico a la que le asigna unicamente
un valor instrumental (Bobbio, 1986).

De acuerdo con los postulados neoliberales que
impregnan la Constitucidn Politica del Estado, la
economia no se encontrarfa al servicio de la socie-
dad y por tanto de la democracia politica. Muy
por el contrario, ésta estd sujeta a limitaciones,
incluso constitucionales, a fin de evitar la incursion
de la soberania popular o del propio sistema politico
en el incremento del gasto publico, en el aumento
de las funciones del Estado y en el funcionamiento
fluido de los mercados laborales y mercantiles; ello,
con el propdsito de impedir interferencias legales
y/o institucionales, a su juicio perniciosas para la
mantencidn y desarrollo del modelo.

Lo anterior explica que las normas constitucionales
sitden exclusivamente en el Poder Ejecutivo las
iniciativas de ley en materia de negociacion
colectiva, de seguridad social, de proyectos que
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impliquen gastos, de alza de impuestos, las normas
de quérum calificado, el sistema binominal, las
dificultades de reforma constitucional, entre otras.

Si bien un resultado natural de este ordenamiento
constitucional es el debilitamiento del sistema
politico, muy en especial de los partidos, éste no
se explica sdlo por dichas limitantes.

La crisis de la politica tiene raices mds hondas y se
relaciona directamente con la ausencia de
proyectos de pais que la aqueja, lo cual la limita
a administrar en lo sustantivo, mas alla de las
progresivas mejoras sociales experimentadas, un
modelo econdmico con fuertes resabios neolibe-
rales. Asimismo, frente a la falta de proyecto trans-
formador, se produce un natural y creciente distan-
ciamiento de los partidos con su base social,
conjuntamente con la anulacidon de capacidades
para elaborar estrategias alternativas a los enclaves
existentes. Como éstos no son soélo juridicos o
institucionales sino también culturales, de poderes
facticos y comunicacionales, en materia de rela-
ciones laborales no se ha tenido la capacidad,
pese a percibir las crecientes insatisfacciones socia-
les, para sustraerse a la |dgica gubernamental o
intentar modificarla.

El discurso antisindical ha sido recurrente durante
los gobiernos de la Concertacion, como reflejo de
las estructuras autoritarias en los centros de trabajo,
o explicita o implicitamente en los medios comuni-
cacionales y en las imdgenes publicas que
proyectan ciertas politicas gubernamentales.
Espinoza, (2007).

Al analizar el sentido histérico de clase con que
actua el empresariado, plantea que el liderazgo
empresarial crecio a la par que se fue erosionando
la influencia del sindicalismo. «La paradoja de la
transicion es que la clase empresaria fue constituida
desde lo politico, en la medida que gobierno,
partidos y empresarios compartian el discurso del
éxito econdmico y la complacencia por el compor-
tamiento de la economia chilena en el contexto



internacional». El proyecto pais, durante largos
anos, se habria centrado en los paradigmas empre-
sariales: libertad para emprender y crecimiento
economico.

Drake (2003) caracteriza el nuevo modelo chileno
como una economia neoliberal protegida de las
intervenciones del Estado y con una democracia
liberal resguardada de la voluntad plena de los
ciudadanos. Si bien bajo la continuidad del
neoliberalismo muchos/as trabajadores/as pueden
haberse beneficiado del contexto econdmico
general, las condiciones laborales se han
deteriorado de manera significativa y no se ha
alterado la gran desigualdad de ingresos. Segun el
autor, el movimiento sindical no habrfa recibido un
tratamiento especial de parte de la Concertacion,
manteniéndose la «ldgica férrea» del sistema de
relaciones laborales de 1979. Dado el modelo
econdmico, la debilidad del sindicalismo, el poder
desmesurado de los empresarios y la cautela de la
Concertacidén, no se aprobaron reformas
sustantivas. Finaliza su andlisis, planteando sus
dudas sobre si la problematica actual derivaria sdlo
de las indeseadas herencias de la dictadura militar,
o de la clara adscripcidon a un proyecto neoliberal,
interrrogante que el autor deja en manos de los
historiadores.

Ambos analisis confirman el planteamiento ya
citado (Ermida, 2007) respecto a lo dificil que
resulta hablar de gobiernos progresistas y de
politica laboral progresista, cuando el modelo
econdmico neoliberal juega un rol tan gravitante

en todo el sistema politico.

4. Relacionamiento entre gobiernoy
sindicalismo

Un analisis general

La relacion gobiernos-sindicatos ha sido diferente
en los distintos periodos que se analizan. Durante
el primero, la principal preocupacion consistid en
manejar el proceso de transicion politica,

econdmica y social conjuntamente con las
frustraciones sindicales, en tanto el gobierno y
también los partidos aliados no manifestaron
voluntad politica de, o no pudieron, cumplir con
los compromisos programaticos.

Las instancias de didlogo, muy acotadas en sus
temas por la conduccion gubernamental (Campero,
2007) ademas de calmar las inquietudes empre-
sariales, se utilizaron como instrumentos de con-
tencion del sindicalismo, en sus expectativas y
eventuales movilizaciones. Se lo compensé con
algunas reformas legales y con la aprobacion de
un Fondo para la Capacitacion Sindical; con el
proyecto de ley sobre devolucion de bienes
sindicales, la entrega de una nueva y bella sede
sindical, y se les convencié con el argumento cierto
y compartido de la necesidad de cuidar y priorizar
la transicion politica y el régimen democratico.

El segundo gobierno asumid, dentro de una
percepcion politica extendida - resultado del gran
despliegue comunicacional realizado - que la
estrategia de reformas laborales habia sido muy
exitosa, dando amplia satisfaccion a las aspiraciones
sindicales. Este discurso se proyectaba fluidamente,
debido a la legitimacion de la nueva politica laboral
a partir del consenso existente entre los interlo-
cutores sociales y la aprobacidon de los actores

politicos de gobierno y oposicion.

Al darse por zanjado el conflicto en torno al sistema
de relaciones laborales, la accion gubernamental
se concentrd en los temas de desarrollo productivo,
creando nuevas instancias de didlogo en cuyo
interior los principales temas sindicales pendientes
no tenian resonancia ni espacio real de discusion.

Las relaciones se sectorializaron, pasando a ser el
Ministerio del Trabajo el encargado de la
interlocuciéon con el movimiento sindical y los
problemas laborales. Junto con renovarse los
fondos para capacitacion sindical, se presentd un
nuevo proyecto de ley sobre reforma a la
negociacion colectiva, sin posibilidades de
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aprobacion al no estar dadas las mayorias parla-
mentarias ni constituir el tema una prioridad para
el gobierno. No obstante, ante la creciente
insatisfaccion laboral y a las puertas de una nueva
eleccion presidencial, se revivid el proyecto en
tramite, el que finalmente no fue sometido a
votacion gracias a un acuerdo de tres senadores
de la Concertacion con sus pares de la oposicidn
politica. Frente al peligro de triunfo de la coalicidn
opositora, operd nuevamente la subordinacion
sindical a la transicion politica.

El tercer gobierno centrd su agenda tanto en el
incumplimiento normativo, bastante generalizado
debido a la cultural empresarial reforzada con
politicas econdmicas gubernamentales, como en
la creacion de un Consejo de didlogo social.

El debilitamiento sindical se intensificd debido a la
crisis econdmica, el incremento de la cesantia, el
alto endeudamiento individual y el natural autodis-
ciplinamiento de las y los trabajadores frente al
temor del desempleo. El gobierno hizo un esfuerzo
para lograr algun grado de acuerdo entre
empresarios y trabajadores antes de enviar el
proyecto al parlamento. Sin embargo, la falta de
cultura de didlogo y la tendencia de las partes a
vetar temas de debate, impidié que el esfuerzo
tuviera éxito.
Similares razones entorpecieron y finalmente
paralizaron los importantes esfuerzos del gobierno
por sacar adelante un proyecto consensuado
tendiente a institucionalizar el Consejo de didlogo
social. En este periodo volvié a ampliarse la
interlocucion gubernamental con la inclusion del
gabinete politico.

En todos lo gobiernos, incluido el actual, el
Ministerio del Trabajo y el Ministerio de Hacienda
en forma conjunta, negocian con la CUT el salario
minimo. Las mismas contrapartes gubernamentales
negocian con las organizaciones del sector publico
el reajuste, las mejoras salariales y las condiciones
laborales del sector.
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Desde una dimension socio-politica, el sindicalismo
fue perdiendo interés para el gobierno, en paralelo
a su debilitamiento progresivo como actor social. Las
relaciones esporadicas se redujeron al tratamiento
de eventuales reformas legislativas 0 a negociaciones
en que el Estado era la contraparte empleadora. De
hecho, el sindicalismo no fue incorporado en ninguna
decision relevante de politica publica, nitampoco en
las propiamente sociales.

Junto con considerarse bajo control las débiles y
precarias manifestaciones de insatisfaccion del
mundo laboral, se relativizaron sus causas, se
reclamod la falta de modernizacion sindical,
estigmatizando implicitamente las movilizaciones
sociales como daninas para el orden publico y la
estabilidad del sistema democratico.

Recuento breve de experiencias concretas

Aunque la débil cultura de derecho, asi como la
carencia de una institucionalidad para la
participacion efectiva de la sociedad civil - incluidos
los actores socio-laborales - han incidido en los
fracasados intentos por lograr canales permanentes
y eficaces de didlogo social, algunos de los esfuerzos
han tenido mayor permanencia en el tiempo y otros
fueron importantes considerando las coyunturas
en que tuvieron lugar (Espinosa, 2004).

Entre otros, cabe destacar los siguientes:

En el ano 1990 se suscribid el Acuerdo Marco Tripartito
«Chile, una oportunidad histérica», entre el Ministerio
del Trabajo, la Central Unitaria de Trabajadores (CUT)
y la Confederacion de la Produccion y el Comercio
(CPQ); en 1991, entre las mismas partes, mas la
Confederacion Nacional de la Pequefa Industria y
Artesanado (CONUPIA) y la Asociacion Nacional de
Empleados Fiscales (ANEF) se suscribe el «Acuerdo
Nacional de Gobierno, Trabajadores y Empresarios».
Durante los meses de abril de 1992 y abril de 1993
se firman otros acuerdos sobre aumento del salario
minimo, reajuste de asignaciones familiares e
incremento del subsidio unico familiar.



En el ano 1994, durante el sequndo periodo de
gobierno, tras diversas reuniones nacionales y
regionales, se crea el Foro de Desarrollo Productivo,
radicado en el Ministerio de Economia, En funcidn
de los ejes de calidad y productividad, el Foro crea
cuatro comités para tratar temas como la seguridad
en el empleo, las relaciones laborales, el salario
minimo y el desarrollo regional. El afno 1995, y por
acuerdo del Foro, se crea el Centro Nacional de la
Productividad y la Calidad, como organismo técnico
con un directorio tripartito. Este Centro ha realizado
labores de apoyo a los actores sociales, elaborado
un indice de productividad, y administra el «Premio
Nacional a la Calidad».

Durante el mismo periodo, se crearon otras
instancias que permanecen hasta hoy, tales como
la Comision Tripartita sobre Trabajo Infantil y la
Comision Tripartita del Convenio 144 de la OIT. En
el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
(SENCE) funciona el Consejo Nacional de
Capacitacion; en la Subsecretaria de Prevision

Social, la Comisién Nacional de Prevencion de
Riesgos Laborales. Para el sector publico en parti-
cular, se cred una mesa encargada de implementar
el Convenio 155 de OIT.

Durante el tercer periodo de gobierno, tuvieron
lugar varias iniciativas de didlogo; la mas importante
fue la creacién del Consejo de Didlogo Social, el
que se radicd en la Secretaria General de la
Presidencia. Con la ley que aprobd el seguro se
establecid la Comisidon de Usuarios del Seguro de
Desempleo, que funciona hasta ahora. De igual
modo, durante el periodo se cred el Foro de la
Justicia Laboral que finalmente desembocé en la
reforma judicial que acaba de entrar en vigencia
gradual, en las Il'y XII regiones.

Finalmente, durante los diversos gobiernos se ha
mantenido una Mesa de la Mujer en torno a los
temas de trabajo, primero en el Ministerio del
Trabajo y con posterioridad en el Servicio Nacional
de la Mujer, en la que hay participacion tripartita.
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I MOVIMIENTO SINDICAL: BALANCE DE
SU DESARROLLO EN LOS ANOS DE
GOBIERNO CONCERTACIONISTA

El progresivo debilitamiento organico experimen-
tado por el movimiento sindical en los ultimos
quince anos, se debe tanto a factores econémicos
y estructurales, politicos y culturales, como también
a problemas y desafios propios. Las situaciones
adversas en su entorno politico, social y laboral,
histdricas por lo demds en la constitucion del
movimiento sindical, se prestan tanto para crisis
gue acentdan su debilitamiento y fragmentacion,
como para la renovacion de sus estrategias
organicas y de representacion, discursos, métodos
y programas de accion.

Su reconstitucién como actor sociopolitico, con
pretensiones de incidir en la reformulacion de las
estrategias de desarrollo recuperando su
representacion simbdlica, conjuntamente con
fortalecer sus capacidades de interlocucion y
negociacion para mejorar las condiciones laborales
concretas de las y los trabajadores, se interrelaciona
con la reconstitucion del conjunto del mundo social
y con su propia capacidad de recrear proyectos
colectivos.

Reflexionar sobre este dificultoso accionar sindical
implica considerar las relaciones del sindicalismo
con el Estado y con los partidos politicos, y con la
sociedad civil, asi como sus politicas de alianza;
sus avances en funcién de su aspirada trans-
formacién en un sindicalismo socio-politico y, en
paralelo, las fortalezas y debilidades propias que
aun debe superar.

1. La relacion del sindicalismo con el Estado

Un régimen fuertemente presidencialista,
incrementado con el cardcter supra partidario
asignado al Presidente de la Republica y su gestion
gubernamental por la coalicion gobernante, lleva
-solo a efectos de esta reflexion - a identificar al
gobierno con el Estado. Desde una perspectiva
adicional, la necesaria independencia del Poder
Judicial frente a los otros poderes del Estado, su
autonomia mas bien formal respecto a los poderes
facticos, en especial el econémico, su fuerte
dependencia durante el régimen militar, y la
ausencia de una justicia laboral especializada, son
factores que han conducido a que no se lo conciba
hasta ahora como un interlocutor en las estrategias
sindicales.

Desde los inicios de la transicion el sindicalismo
representado exclusivamente por la CUT,
detentando aun fortalezas propias de un actor
social y politico, mantuvo una posicion de
colaboracién con el Gobierno, priorizando la
transicion democratica por sobre la satisfaccion de
sus legitimas aspiraciones. La postergacion de éstas
generd los primeros conflictos en su interior,
liderados principalmente por tendencias de
izquierda no representadas en la coalicion de
gobierno.

Si bien la estrategia sindical desde 1990 se la

autocalifica «de movilizacion y de didlogo social»,
hubo periodos de quiebre formal de las relaciones
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con el gobierno, con una creciente critica al modelo
neoliberal, denunciando el desfase entre creci-
miento econdmico, politicas sociales e inclusion
social. Se reclama el no cumplimiento de los
compromisos gubernamentales; se critica
fuertemente las prdcticas empresariales y se
realizan protestas y movilizaciones, que son
disfrazadas hasta 1998 por el crecimiento
econdmico y del empleo, las alzas salariales y los

logros en la lucha contra la pobreza.

Se hacen también esfuerzos por integrar al discurso
sindical los temas de modernizacion de la economia
en funcion de los cambios y desafios que implicaba
la apertura comercial. No obstante, durante ese
periodo y los siguientes pesaron mas las divisiones
internas junto a la descalificacion oficial de
inconducencia y de falta de modernidad de las
posturas sindicales. Esta dltima, en momentos
parece coincidir con las criticas empresariales que
apelan a la ausencia de modernizacion sindical,
aunque en este caso exclusivamente en funcion
de sus posiciones negativas frente a una supues-
tamente necesaria mayor flexibilidad del mercado
del trabajo.

El proceso de debilitamiento progresivo como actor
social, incrementa las insatisfacciones en su interior,
acabando con su politica de colaboracidn, sin
capacidad para transformarla en una de confrontacion
o de presion en funcién de sus demandas. Tampoco
la hubo para procesar estas ultimas en propuestas
que le permitieran aglutinar y representar a un mundo
laboral cada vez mas precarizado, disperso y
fragmentado. Asi, se transita crecientemente hacia
una posicion meramente reivindicativa o defensiva,
centrada - casi en forma exclusiva - en las
eternamente postergadas reformas legislativas
sustantivas a la negociacion colectiva, y en el respeto

efectivo a la libertad sindical.

Mas alla del discurso, la estrecha relacion politica,
y en algunos casos personales, de las altas
dirigencias sindicales con importantes ejecutivos
gubernamentales, marca una linea preferente de
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subordinacidon del sindicalismo frente a la
manipulacion politica y financiera del Gobierno. Las
fallidas reformas al sistema politico, con la dificultad
y/o falta de voluntad para dar por concluido el
proceso de transicion democrdatica, implica no sélo
quiebres y mayor atomizacion al interior del
movimiento sindical - proceso esperado impli-
citamente o anunciado por las tendencias mas
tecnocraticas al interior del gobierno - sino también
sirven para revivir posiciones de subordinacion en
los momentos de definiciones electorales.

A pesar de los incipientes avances de la CUT por
reformularse con discursos y estrategias mas
autondmicas, su relacion con el Gobierno no
experimenta aun cambios relevantes. Paralelamen-
te, emergen otras expresiones sindicales que,
canalizando el amplio descontento social, logran
perfilarse en posiciones mas confrontacionales,
criticas y preferentemente contestarias al sistema
socio-econémico actual.

2. Movimiento sindical y partidos politicos

Junto con la crisis del movimiento social del cual el
sindicalismo forma parte, se experimenta la de los
partidos politicos. Constituido histéricamente en
Chile a partir de una estrecha alianza con los
partidos politicos, en funcién de una comdun
aspiracion de transformacion de la sociedad; de
la existencia de un horizonte utdpico compartido,
expresado en proyectos sociales de cambio y de la
identificacion de un sujeto social «el pueblo»,
permitid tanto la potenciacion de los partidos en
sus funciones de intermediacion de las demandas
del mundo social en el sistema politico, asi como
la del sujeto social sindical. La estrecha relacion en
funcién de aspiraciones compartidas se mantuvo
durante la lucha antidictatorial, en la que si bien
se priorizd la recuperacion democratica, ésta incluia
sus dimensiones sociales.

Durante la transicion, los partidos experimentan
cambios trascendentales en su relacion con la
sociedad, subordindndose a una ldgica restringida



de gobernabilidad democratica, con predominio
de visiones y liderazgos tecnocraticos.

Frente a las profundas transformaciones
tecnoldgicas, econdmicas y culturales, los partidos
politicos no se han reorganizado en torno a
proyectos politicos sustantivos; ya no ofrecen a la
ciudadania pautas interpretativas que le ayuden a
estructurarse en torno a identidades colectivas;
tampoco logran aglutinar los multiples intereses
segmentados ni representarlos articuladamente en
el sistema politico. De ese modo, en la sociedad
se deja sentir fuertemente la ausencia de un
horizonte de futuro comdn en el imaginario
colectivo.

Desde comienzos de los noventa, los partidos
abandonan la categoria histdrica de «pueblo»,
sustituyéndola por el vocablo de «gente», que no
tiene connotacion politica alguna, de tal manera
que se neutraliza todo componente de clases en
su discurso politico simbdlico, conjuntamente con
interpelar a individuos o pluralidad de personas, y
no a sujetos sociales.

Este discurso politico no contribuye a la constitucion
de actores sociales, de sujetos ni de identidades
colectivas, produciendo en paralelo la invisibilidad
tanto de las y los trabajadores y sus represen-
taciones sindicales, como del conflicto capital/
trabajo. Asi'se crea la ilusion de que la desigualdad
no es de clases sino de oportunidades individuales;
que el cambio no se trata de una mayor distribucién
del poder y de la riqueza, sino de expresar y
solucionar los problemas de personas o grupos en
contraposicion a los de categorfas sociales o
culturales. Todo ello ha generado un gran déficit
de la politica con la sociedad, sus organizaciones y
la participacion social, mds aun cuando histdri-
camente - también en el hoy y en el futuro - lo
social se constituyd siempre desde la politica
(Espinosa, 2007).

No obstante los profundos cambios y falencias que
marcan la crisis de los partidos, las interferencias

politico partidistas al interior de las organizaciones
sindicales han contribuido a agravar las crisis
internas, las divisiones y la atomizacion sindical.
Asl, el pluralismo sindical, que junto a la adscripcion
al sistema democratico, aparecian como sus
mayores logros y aprendizajes durante la lucha
antidictatorial, vuelve a supeditarse a tendencias
partidarias e incluso a personalismos de algunos
liderazgos sindicales, en una disputa por el poder
en nucleos cada vez mas debilitados. Ello produce
efectos negativos directos en la unidad organica y
funcional del movimiento sindical, e indirectos de
descrédito, desconfianza y pérdida de legitimidad
ante la base social que debiesen aspirar a
representar.

3. Movimiento sindical y sociedad civil:
politica de alianzas

Las transformaciones tecnoldgicas, culturales y de
globalizacion del capitalismo han permitido la
emergencia de nuevos movimientos sociales y el
reforzamiento de otros preexistentes. Surgen
nuevas identidades - culturales o adscritas - como
aglutinantes de la accion colectiva, ya sea en forma
estructurada o en expresiones mas flexibles o de
menor permanencia en el tiempo. Se potencian
las organizaciones de derechos humanos, incluidas
las que luchan por la verdad y la justicia en los
crimenes de la dictadura; las identidades de
género, las étnicas, las de libertad sexual, las
generacionales (jovenes, estudiantes, tercera edad,
etc.). También los movimientos ecologistas, los de
consumidores, los antiglobalizacidn, los de
alternativas frente a un neoliberalismo depredador
en lo social y medioambiental, los regionalistas,
las expresiones locales y poblacionales, de los
sectores rurales, etc. En el mundo de los excluidos
emergen asociaciones reivindicativas de diverso
tipo, entre ellas las de trabajadores/as cesantes.

El sindicalismo ha estado abierto a la confluencia
en actividades concretas, generalmente de apoyo
a planteamientos y demandas, con el mundo social.
Esta disposicion se vincula con sus estrategias de
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sobrevivencia y de desarrollo en el periodo
dictatorial y con su ideario de democracia, libertad,
justicia e igualdad (Martinez, 2005). Su adhesion
ha sido principalmente a actividades publicas y
movilizaciones.

Junto con la construccidn de una critica mas sélida
al neoliberalismo y a las insuficiencias politicas,
sociales y culturales al sistema democrético chileno,
se ha participado en los foros sociales mundiales y
en las actividades preparatorias de los grupos
nacionales. El 2006, en lo que podria calificarse
como una de sus actividades mds estructuradas
en este dmbito, fue activo organizador y parti-
cipante del «Parlamento Social y Politico». El
protocolo de acuerdo suscrito incorporé temas en
discusion y de interés para el conjunto de la
sociedad chilena (cambio del sistema electoral
binominal, reforma previsional y educacional y un
nuevo marco para la negociacion colectiva). En la
busqueda de una dimensidn social de las politicas
publicas y en la lucha politica, es esencial avanzar
en tres grandes lineas: proteccion social para el
conjunto de la poblacidn, reforma profunda del
sistema educacional, e impulso de cambios de
fondo en el sistema de negociacion colectiva. Para
el logro de estos objetivos es fundamental aunar
fuerzas sociales y politicas para luchar por cambios
en el sistema electoral, en funcion de los principios
de proporcionalidad, representatividad y la
eliminacion de exclusiones (CUT, 2006).

Una de las manifestaciones de la enorme
desestructuracion productiva generada por el
modelo de insercion del pais en la globalizacion,
es la heterogeneidad de intereses, en muchas
circunstancias sistémicamente contradictorios,
entre el gran empresariado y las corporaciones
transnacional, con las empresas nacionales de
menor tamano. En ese contexto, en enero del 2007
se suscribid una alianza estratégica entre la CUT y
la CONUPIA (Confederacion nacional unida de la
mediana, pequena y micro industria, servicios y
artesanado), con la finalidad de desarrollar
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propuestas conjuntas en el marco de un didlogo
bipartito, constituyendo una mesa permanente de
trabajo sobre temas de interés comun, tales como
el mejoramiento de los procesos de capacitacion
para trabajadores/as y empresarios/as; soluciones
para la importante deuda previsional existente, y
fomento del trabajo decente y productivo.

En cuanto a las alianzas intersindicales, a inicios de
la transicion la CUT se incorpora formalmente a la
CIOSL-ORIT y en las instancias sindicales del
MERCOSUR. Si bien suscribe la tendencia unitaria
actual del sindicalismo internacional, es tibio su
compromiso para implementarla en el dambito
regional -problema comdun al sindicalismo
latinoamericano - (Wachendorfer, 2007), y nulo en
términos de impulsar la unidad de accién con la
otras centrales sindicales existentes, todas formadas
por organizaciones y dirigencias desmembradas en
los dltimos anos de la propia CUT.

No obstante las dudas y dificultades que debieron
superarse, tras dos anos de complejas discusiones
dos de las mds grandes organizaciones sindicales
de América, la CLAT y la ORIT, acaban de disolverse
para dar paso a una nueva organizacion unitaria,
la Confederacion Sindical de Trabajadores y Tra-
bajadoras de las Ameéricas (CSA). El Congreso
Fundacional tuvo lugar en Panama, entre los dias
27 y 29 de marzo recién pasado, y contd con
delegados y delegadas representantes de mas de
24 millones de miembros pertenecientes a 65
centrales sindicales nacionales afiliadas, repartidas
en 20 paises de la region.

La CSA se crea como la filial americana de la
Confederacion Sindical Internacional (CSI) e implica
una fuerte y esperanzadora senal de unidad
sindical, en cuanto compromiso de trabajo conjunto
marcado por la solidaridad, la democracia y la
igualdad entre sus miembros. Seguramente, esta
nueva realidad sindical internacional tendrd un
positivo impacto en los desafios que enfrenta el
sindicalismo chileno.



4, Sindicalismo sociopolitico
o sindicalismo corporativo

El sindicalismo, en las tres centrales sindicales
organicamente estructuradas -aunque con muy
distintos grados de representatividad entre ellas -
se plantea la necesidad de su transformacion en
un actor socio-politico; en dicha direccién y como
en todo proceso de cambios, hay en su interior
tendencias positivas y otras mds corporativas.

La concepcidn de sindicalismo socio politico implica
la creacidon de un sindicalismo democratico e
internacional, cuyo ideario se expresa en el logro
de una democracia integral o sociedad del trabajo
(verdaderas democracias econdmicas, politicas y
sociales), que asume la representacion del conjunto
de los intereses de las y los trabajadores como
ciudadanos/as, miembros de una sociedad, como
asimismo sus condiciones y derechos en sus
relaciones concretas de trabajo. Ello implica que
en la nueva realidad productiva-laboral y
apoyandose en sus tradiciones, se plantea ahora
representar a diversas categorias de trabajadores,
con epicentro en las empresas transformadas, pero
también instalado en el mundo del trabajo precario
e inestable y entre los trabajadores que desarrollan
sus actividades en el enorme y variado sector
informal de la economia proponiéndose, de ese
modo, dar cuenta de una gran heterogeneidad de
intereses como caracteristica determinante del
mundo del trabajo actual (Godio, 2004).

Las distintas tendencias del movimiento sindical
chileno comparten el diagndstico de que el
sindicalismo se encontraria en crisis, una de cuyas
principales manifestaciones serfa la brecha existente
entre la dirigencia sindical y la base social que
aspiran a representar.

Las conclusiones de que la superacion de la crisis
requiere de una renovacion sindical que asuma las
principales dimensiones de un sindicalismo
sociopolitico, aparecen también como compartidas.
Sin embargo, en la préctica su gran debilidad

organica asl como la profunda y extendida
precariedad laboral, los arrincona a posiciones
defensivas de derechos bdasicos en los lugares de
trabajo, dificultdndose su capacidad de convo-
catoria para temas que no sean los concretos y
cotidianos de cada realidad laboral. Las dificultades
se incrementan con el avasallante discurso
neoliberal, y sus contenidos simultdneos de
individualismo y de desesperanza aprendida.

La polarizacion del mundo del trabajo, entre un
segmento pequeno de trabajadoras/es modernos
beneficiados por las estrategias de insercion en la
globalizacién, y una inmensa mayoria que sufre
sus efectos mds negativos, hace patente la pérdida
de un valor esencial y de una practica histdrica
irrenunciable del sindicalismo: la de la solidaridad
al interior del mundo del trabajo.

Los sindicatos de las pocas empresas grandes, que
concentran gran parte de la tasa de sindicalizacion
nacional, asumen con su actitud y a veces en su
discurso, que la defensa de sus conquistas pasa por
la mantencion de la precarizacion laboral; en lo
especifico, de aquellas y aquellos que conforman los
nucleos subcontratados y suministrados. Si bien estos
sindicatos se encuentran generalmente afiliados a las
centrales sindicales, su afiliacion es pasiva y de apoyo
formal a sus procesos de renovacion. Paralelamente,
en estos segmentos la tendencia es a la fragmentacion
y atomizacion de las organizaciones, en tanto las
practicas antisindicales de las grandes empresas y
corporaciones adquieren manifestaciones mds
complejas y sutiles que en el resto.

En consecuencia, las practicas corporativas se
refuerzan por causas y con objetivos muy diversos,
dificultando la concrecidn de estrategias para los
propodsitos de renovacion expresadas en la
construccion de un nuevo sindicalismo socio-
politico. A lo anterior se suma la incapacidad de
los partidos progresistas de romper su inmovilidad
y de emerger de su propia crisis generando
proyectos politicos alternativos al modelo socio-
econdmico dominante.
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V. CONCLUSIONES: SINTESIS Y OPCIONES
PARA EL SINDICALISMO Y LOS
GOBIERNOS CONCERTACIONISTAS

Aligual que otros paises de la region, Chile vive las
tensiones de un doble proceso: la reconstitucion
del régimen politico democratico y la moderniza-
cion politica, econdmica, social y cultural. Sus
resultados hasta ahora son los de una democracia
incompleta, por sus falencias tanto en términos
de representacion populary en su sistema politico,
como por su gran déficit en materia de democracia
social. Su opcidn progresiva por un modelo
econdmico-social con fuertes resabios neoliberales
y con un Estado ausente en la formulacion de
politicas econdmicas nacionales, permite y valida
la gran concentracion del poder econémico y
politico.

Los sustentos ideoldgicos de sus valiosas y
crecientes politicas sociales consolidan concep-
ciones individualistas de lo social, obviando la
conformacion de sujetos colectivos, la participacion
social organizada y la cada vez mas desigual
correlacion de fuerzas en el conflicto capital/tra-
bajo, producto de la accidon concertada y global
del capital con su expresion paradigmadtica: los
grandes conglomerados y corporaciones
trasnacional.

Opciones posibles para los partidos y el
gobierno de la Concertacion

Histdricamente, en el pals las identidades sociales,
el accionar de los movimientos sociales y la accidn
colectiva de los trabajadores se interrelacionaron
intimamente con la politica. Sin pretender recrear
condiciones del pasado, es dable sostener que la

politica y sus actores principales, los partidos, asi
como los gobiernos que los representan, son un
factor insustituible de reconstitucion de lo social.
En otros términos, mas alla de los grandes cambios
tecnoldgicos, econdmicos y principalmente
culturales, y de los problemas y desafios propios
del sindicalismo chileno, su crisis se explica en gran
parte por las falencias del sistema politico y del
modelo socioecondmico vigente. Si bien el Estado
y la politica contindan siendo insustituibles en la
reconstitucion del mundo social y del movimiento
sindical, sus roles ya no son los de antano: el de
constructores unicos de identidades o sujetos
sociales, sino el de generadores de espacios para
que éstos se construyan (Garretdn, 2001).

De mantenerse las politicas actuales sin cambios
significativos, lo mas probable es que se manifieste
una creciente insatisfaccion social fuera de las
organizaciones sociales estructuradas, respondien-
do a liderazgos espontaneos, probablemente con
fuertes caracteristicas anti sistémicas y al margen
de una racionalidad politica democréatica. Una de
las ensefanzas positivas del pasado, es la cons-
tatacion de que la generacion de canales institu-
cionalizados para solucionar los conflictos sociales
juega un rol importante en la estabilizacion y
desarrollo del régimen democratico y de incenti-
vacion del crecimiento econdmico.

Existen senales suficientes a nivel nacional e
internacional de la reactivacion paulatina de los
movimientos sociales, y de la capacidad de
potenciarse a partir del uso de tecnologias que
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hasta ahora sélo habian redituado a favor de una
globalizacidon econdmica, liderada casi exclusi-
vamente por las grandes corporaciones nacionales
y trasnacionales. Sin una institucionalidad orgdnica
y normativa adecuada, la presion legitima de los
movimientos sociales puede traducirse pronta-
mente en estrategias confrontacionales, forzando
al Gobiernoy a los partidos progresistas a propiciar
o avalar politicas represivas que los distancien aun
mas de la representacion de intereses ciudadanos,
articulados por nuevas y legitimas organizaciones
sociales. Aunque hasta ahora la gran mayoria de
las crisis internacionales han sido producto de la
financiamiento y vaivenes de la economia mundial,
los analisis prospectivos permiten suponer que las
crisis nacionales o regionales estardn cada vez mas
ligadas a problematicas sociales internas o de
grupos de paises territorialmente cercanos.

Como ya se senald, las posibilidades de la
democracia en América Latina se encuentran
condicionadas por los procesos de modernizacion.
Si bien la tendencia es a abordarlos como procesos
separados, privilegiandose por regla general el
ajuste de las estructuras productivas y comerciales,
a mediano plazo, empero, sdlo serdn viables las
estrategias econdmicas que consideren, junto con
las nuevas condiciones de la economia mundial,
procesos incluyentes de ciudadania (Lechner,
1994). «Imaginar que la ciudadania pueda tener
plena vigencia sin un esfuerzo efectivo en materia
de competitividad resulta, (...) tan infundado como
suponer que la competitividad - necesariamente
de caracter sistémico - pueda sostenerse con
rezagos importantes en el dmbito de la
ciudadania»'®.

La democratizacion politica chilena ha sido exitosa,
a pesar de que la calidad del régimen democratico
se caracterice por la precariedad institucional, la
existencia de poderes facticos (econdmicos y
comunicacionales), la debilidad de representacion
resultante de las tensiones entre actores politicos
y sociedad, la fragilidad de sus bases culturales,

producto de la ausencia de consensos bdasicos, y la
falta de cohesidn, unidad y direccion societal,
debidas al resquebrajamiento del poder estatal
(Garreton, 2001).

Por tanto, las opciones del gobierno de la
Concertacion y de los partidos que la componen,
si se aspira a continuar dirigiendo un proceso con
solido sustento en la base social, manteniendo e
incrementando las dindmicas de crecimiento
econdémico, implican plantearse ingresar a una se-
gunda etapa, en que la preocupacion central sea
la profundizacion de la democracia, la efectivizacion
de los derechos humanos, incluidos los econdmico-
sociales, la institucionalizacion de la participacion
ciudadana organizada, y una estrategia a corto y
mediano plazo de reduccion de las desigualdades
en la distribucion de los ingresos.

Todos esos objetivos suponen relevar en sus
politicas y programas la centralidad social del
trabajo, el fortalecimiento del sindicalismo, la
promocion de la asociatividad de los empleadores
de empresas de menor tamano y del didlogo entre
los interlocutores sociales, para concordar con ellos
los lineamientos y objetivos basicos de una nueva
estrategia de desarrollo. Sin embargo, no hay
politicas de fortalecimiento del actor sindical ni
didlogo social posible, ni avances sustantivos en la
disminucidn en la brecha de los ingresos, si no se
modifican los pilares estructurales del sistema de
relaciones laborales, muy especialmente en el
ambito de la negociacidn colectiva poniendo, como
lo sefala la OIT, al trabajo decente como el objetivo
central del desarrollo.

Las opciones del sindicalismo

El debilitamiento del movimiento sindical afecta no
s6lo a la CUT, como su central mds representativa,
sino a las diversas organicas existentes. Desde esa
perspectiva, la crisis sindical involucra a la figura
misma del sindicato, es decir, a su representacion
simbdlica como instrumento histérico y privilegiado

16 CEPAL: Educacion y conocimiento - €je de la transformacion productiva con equidad, Santiago 1992. Citado por Lechner. Ob. Cit.
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del mundo del trabajo y de sus intereses de clase,
en su tradicional base social: el (la) trabajador/a
asalariado cldsico. No obstante, su pérdida de
legitimidad se expande al conjunto de la sociedad,
incluyendo a los amplios sectores sociales de
excluidos. Es por ello que el remontaje de la crisis
con su simultdnea sustitucion por una dindmica
de fortalecimiento progresivo, pasa por un doble
proceso de legitimacion: frente a las bases a
representar, asi como ante al conjunto de la
ciudadania incluyendo el sistema politico.

Con la reciente creacion de la CSA, la Central
Unitaria de Trabajadores (CUT) y la Central
Auténoma de Trabajadores (CAT) seguramente
avanzaran en un proceso de coordinacién, de
unidad de accién y de estrategias conjuntas para
enfrentar la crisis y recrearse en un sindicalismo
sociopolitico. El apoyo internacional ya se dejo
sentir en el también reciente Congreso de la CUT
(4 y 5 de abril), con la asistencia del Secretario
General de la CSA.

Si bien las tres organizaciones, pero principalmente
la CUT y la CAT", adscriben al proceso de unidad
y conforman la CSA, no parece factible ni quizas
recomendable su avance en el corto plazo hacia
una unidad orgdnica; en especial, mientras no se
produzcan recambios dirigenciales importantes.

Las estrategias para remontar las crisis organicas y
de legitimidad parecieran implicar el trabajar en
dos grandes ejes que confluyen progresivamente
en una sola via. Un eje es organico: el de la demo-
cratizacion del sindicalismo, en sus diversas
dimensiones; el otro se refiere a la elaboracion de
estrategias y plataformas sindicales, politica y
técnicamente sdlidas, tendientes a su proyeccidon
como actor socio-politico frente a sus actuales y
futuras bases a representar, y frente a la ciudadania,
sus contrapartes socio-laborales y los actores
politicos.

El eje de democratizacion organica es trascendental

17 Existe otra central sindical, la Union Nacional de Trabajadores (UNT).

para recobrar credibilidad, confianza y adhesion
en la base trabajadora. En efecto, un actor que
lucha por la democratizacién integral de la
sociedad, no puede continuar con practicas
internas que reproducen vicios y enclaves propios
de una democracia restringida, ni con discursos o
politicas de representacion excluyentes de los
intereses de grupos mayoritarios de trabajadores,
sin expresar la actual y dindmica heterogeneidad
del mundo del trabajo.

En tal sentido, existe un sinndmero de cambios a

impulsar, entre ellos:
+ acabar con los grupos de poder y los
liderazgos basados en intereses politico-
partidarios o en meras ambiciones personales;
- establecer sistemas de eleccidon directa, en
que cada trabajador/a sienta que su decision
es relevante en la nominacion de sus dirigentes
en toda la estructura sindical;
- formar y promover nuevos liderazgos que
impliguen no sdlo ampliar la base de potenciales
dirigentes, sino también la inclusién de mujeres
y jovenes asi como la heterogeneidad de
intereses de los distintos segmentos de
trabajadores/as;
- establecer, al menos en una primera etapa,
periodos maximos de renovacion de la
dirigencia;
- promover una estructura sindical flexible que
permita dar cuenta de las nuevas formas en que
se organiza el capital y, consecuencialmente,
de los nuevos paradigmas organizativos de las
empresas, ampliando las organizaciones que se
afilian a las centrales nacionales;
- establecer una absoluta transparencia en los
fondos sindicales, tanto en su proveniencia
Como en su manejo, a través de un sistema
abierto y permanente de rendicion de cuentas;
- estatuir lineamientos internos para el uso de
los tiempos sindicales, la informacion a las bases
sobre el uso de esos tiempos, y sobre los
objetivos y finalidades del fuero sindical;
+ hacer de la formacidn sindical un eje
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estratégico del fortalecimiento sindical,
entendida tanto como la formacion en la accion;
como la capacitacion y formacion técnica de
nuevos cuadros sindicales, que permita una
accion, conduccion y representacion sindical
cada vez mas sélida politica, técnica vy
profesionalmente;

« uchar por la democratizacidn y la activacion
de todas las instancias de participacion
existentes en el dmbito de la empresa (Comités
paritarios de higiene y seguridad, Consejos
bipartitos de capacitacion, etc.) y de manera
permanente por nuevos espacios de partici-
pacion, diversificando la representacion sindical;
« exigir y difundir ampliamente la informacion
de que se dispone en todos los dmbitos de la
estructura sindical;

« revitalizar la negociacion colectiva como un
ejercicio de democratizacion tanto de la
organizacion sindical como de las relaciones
laborales en su conjunto;

- paralizary revertir los procesos de atomizacion
y divisidn sindical, también en todos los niveles
de la estructura del sindicalismo;

- elaborar estrategias especificas para promover
la solidaridad intersindical; etc.

Un segundo eje se refiere a la elaboracion de
estrategias y de plataformas sindicales nacionales
que den cuenta de los principales lineamientos de
un sindicalismo socio politico. Las propuestas de
ideas fuerza, los contenidos de las politicas
sindicales a sustentar nacionalmente, las estrategias
propiamente tales para el fortalecimiento sindical,
asi como para el posicionamiento de sus ideas y
propuestas en el debate publico con los
empleadores y con el sistema politico, deben todas
ser sancionadas en procesos participativos,
ampliamente democraticos, estableciendo en
paralelo procedimientos para su cumplimiento,
seguimiento y evaluacion.

Lo anterior implica, a lo menos:

- una alianza, a lo menos instrumental, entre
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las centrales sindicales, sorprendiendo a la
ciudadania con claras senales de unidad;

+ un sistema, ojald unico, de alta formacion
sindical (idealmente, una universidad, o adscrito
a alguna acreditada), que incluya distintos
niveles de formacion y desarrollo de compe-
tencias; con transparencia total de fondos,
idealmente manejados por instancias especia-
lizadas, con rendimiento publico de cuentas,
aspecto muy importante en una era en que la
corrupcion comienza por la forma de hacer
negocios, y se legitima en toda la estructura
social;

- una estrategia de alianzas con instituciones
de educacion superior, a fin de que otorguen
formacidn, grados y postgrados académicos,
conforme a los requerimientos de formacion de
cuadros sindicales especializados;

« desarrollar un discurso y propuestas que
incorporen integralmente la dimensidon de
género;

+ proponer un nuevo marco normativo para las
relaciones colectivas de trabajo; incluyendo la
negociacion colectiva y el didlogo social por
empresas, holding, grupos econémicos, ramas,
sub-ramas y territorialmente;

- elaborar una estrategia de promocion del
didlogo social, bipartito y tripartito, de forma
tal que masivamente la ciudadania entienda
de que si no hay didlogo, no es por respon-
sabilidad de representaciones sindicales;

- elaborar y desarrollas alianzas estratégicas con
el sindicalismo internacional, en particular con
el de las empresas trasnacionales;

+ laborar una politica de alianzas con otras
organizaciones sociales que cuestionen la
conduccion neoliberal de la globalizacion; ello,
en base a propuestas y posicionamientos frente
a nuevos temas que interesan a la ciudadania,
tales como el medio ambiente, los derechos de
los consumidores, el desempleo, los derechos
humanos, los problemas étnicos y de los
trabajadores/as migrantes, etc.

+ generar una agenda de politicas (salud,
educacion, prevision, vivienda, politicas activas



de empleo propiamente laborales, etc.) a
proponer y trabajar con los actores politicos y
también con el empresariado, en las instancias
de didlogo social a promover por el sindicalismo,
etc.

Ambos ejes propuestos se retroalimentan entre si
y tienen la misidn, junto con sus objetivos
concretos, de generar tanto una nueva cultura
sindical como una validacion interna y social del
sindicalismo, avanzando progresivamente en la
constitucion de un sindicalismo socio-politico. Para
transitar exitosamente el camino propuesto existe
una diversidad de elementos de apoyo. El principal
es la unidad sindical interna; la solidaridad y apoyo
conceptual y programatico del movimiento sindical
internacional; el trabajo conjunto con OIT, y en
particular las herramientas para utilizar la
Plataforma Laboral de las Américas, la que apunta
hacia los mismos objetivos del sindicalismo
sociopolitico.

«El sindicalismo necesita presentarse ante la
sociedad como una institucion que propone un
conjunto de politicas para hacer posible el
desarrollo sustentable. (...) El objetivo es
fundamentar, con rigor conceptual y capacidad

operativa, nuevas estrategias de desarrollo
democratico alternativas al modelo neoliberal»
(Godio, 2007).

Otro gran elemento de apoyo lo constituye la
recientemente creada Confederacion Sindical de
los Trabajadores y Trabajadoras de América (CSA),
la cual en su Programa de Accion, adoptado en su
Congreso Fundacional, se declara como:

«(...) la heredera histdrica del movimiento sindical
auténomo, independiente, democratico, clasista,
plural, solidario y combativo, en aras de la
construccion de un modelo de desarrollo
econdmico y social humanitario, sostenible y
solidario con justicia social, donde el Estado sea
agente promotor de la inclusion social. Somos un
movimiento que se une, se redimensiona y
reestructura, para potenciar su lucha en pro de la
dignidad humana y su desarrollo en una sociedad
democrética, pacifista, igualitaria, libre de la
explotacion laboral y social, libre de la violencia
que entrana cualquier forma de perturbacion a la
libre determinacion de los pueblos, a la falta de
reconocimiento y valoracion de la diversidad
humana y asequrando relaciones de igualdad entre
hombres y mujeres (...)»
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